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Attekintés

Napjainkban eléggé fontos kérdéssé valt, hogy kinek, milyen kondiciokkal tudnanak a
hitelintézetek a legmegfelel6bb mdédon hitelt adni gy, hogy minimalis legyen a kockazat
mind az Ugyfél, mind a hitelez6 szdméara. A szakdolgozatom ezt a témat jarna korul
kilonb6z6 statisztikdk elemzésével, majd az ebbdl levont kovetkeztetések altal egy

rendszer elkészitésével.
Rendszerspecifikacié

Az alkalmazéas egy hitelintézet teljes korl rendszerét valositana meg, mely harom részbdl
allna. Az els6 rész az ugyféllel val6 kommunikaciot és a hitelfelvételt, valamint hitelbiralatot
konnyitené meg. A folyamat elején létrehozzuk az Ugyfelet, ahol ki tudjuk valasztani, hogy
az adott ugyfél maganszemély, vagy esetleg kis- és kozépvallalat. Ezutan adatokat
gy(jtink az tgyfelrél, mely soran iratokat télthetlink fel az adatgydjté Grlap segitségével,
valamint bizonyos informéacidkra is valaszt adunk (pl. BAR listas-e). Ekkor valasztjuk ki,
hogy az adott személy jogi- vagy maganszemély, milyen tipusu hitelt szeretne felvenni
(jelzalog, személyi, gépjarmi vagy hitelkartya), mekkora ©Osszeget szeretne felvenni,
mekkora futamidére, tovabba jelzélog hitel esetén van-e takarékszamlaja. Ezutan az

adatok utan megkezddédik a hitelbiralas, mely egy hitelbiralati felllet segitségével torténik.
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Ez a felilet a hitelbirdlat alatt levé Ugyfeleket listazza ki el6szér, majd az ugyfélre
rakattintva egy Uj ablakban a rendszer a személy megadott informacioi alapjan képes lesz
javaslatot adni, hogy az adott személy jogos-e a hitelfelvételre, vagy sem. Viszont a végsé
dontést az Ugyintéz6 fogja meghozni az adatok elemzése utan. Ha nem jogosult a
személy az adott konstrukciéju hitelre, akkor a program megprébal mas kedvezdbb
hitelkonstrukciot keresni, amit az tgyintézo fel tud ajanlani az tgyfélnek.

Sikeres hitelbiralat utdn az tugyfél megkapja a hitelt, mely a kévetkez6 részhez fog tartani,
mégpedig a hitelek adminisztralasara. A hiteleket egy meniponton alatt talalhatjuk meg,
ahol megtekinthetjik, hogy az adott hitelt milyen rendszerességgel fizeti az tgyfél a hitelt,
van-e el6torlesztése és ha igen, akkor mennyi. Itt lehet a nem torleszté tgyfeleket is
kiszlrni és kezelni.

A harmadik része a programnak a konyvelés lenne, ahol a beérkez6 és kimenG
dsszegeket lehetne elkdnyvelni. Tulajdonképpen szerves eleme lenne a masodik résznek,
hiszen itt fogjuk a hitel életciklusa alatt létrejott tranzakciokat adminisztralni, és ez alapjan
mérleget késziteni.

Végul a rendszer tartalmazza a kulonb6z6 adminisztratori eszkdzoket is, mint példaul
felhasznaldk karbantartdsa, naplézas, statisztikdk, elemzések, szabad SQL lekérdezések.
A felhaszndal6i jogokat egyénileg lehet testre szabni, tehat nincs kifejezetten csak
adminisztrator, meg Uugyintézd, hanem mindenki mas jogkdrrel rendelkezhet, viszont
kivadlaszthaté minden felhasznalénal, hogy milyen munkakérbe tartozik. Tovabba lesz egy
szuper adminisztrator, akit nem lehet toréini és teljes jogkorrel rendelkezik.

Az ugyfelek részére egy Windows Phone alkalmazas allna rendelkezésre, mely a rendszer
altal generalt Ugyfélazonosité és az Ugyfél sziletési datuma megadasa utan megmutatja,
hogy épp hogy all a hitel torlesztése, valamint hany honapot kell még fizetni a torlesztés
befejezéséig.

Eszk6z6k

Az alkalmazas Microsoft Visual Studio 2010 + Microsoft .NET framework 4.0-aban fog
elkészilni. A rendszer asztali alkalmazas lesz, igy az Visual C# -ban fog ir6dni. Adatbazis
szerverként a fejlesztéshez Microsoft SQL Server 2008 R2 lesz hasznalva. A Windows

Phone-os alkalmazéas pedig Silverlightban fog irodni.



