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1. Bevezetés

A szamitastechnika ¢és informatika teriiletén tapasztalhatdé gyors fejlodés ma
oriasi lehetdségeket biztosit a rendszerfejleszték, programozok és ezen keresztiil a
felhasznalok szamara. A szamitdstechnikai erdforrdsoknak a végfelhasznaloi
igényekhez valo igazitasa minden szervezetnél nagy problémat jelent. A felhasznalok
rendelkezésére allo adatfeldolgozasi tadmogatas kulcskérdése a hatékony, gyors
programfejlesztés, a ndvekvd napi feladatok megoldasa, valamint az aktudlis
szervezeti, miikodési, szamitogépes rendszerek ¢és adatallomdnyok naprakész
dokumentalasa.

Az SSADM az angol ,,Structured Systems Analysis and Design Method”, azaz a
»Struktaralt Rendszerelemzési- és Tervezési Modszer” roviditése, amely a fent
emlitett problémakorre hatékony megoldast kinal. A brit korményzatban 1n.
kormanyzati szabvanyként alkalmazzdk az informécios rendszerek fejlesztésében. A
modszer elkiiloniilt egységekre osztja fel az informacids rendszer fejlesztésének
munkait és hajlékonyan idomul a kiilonb6z6 feladatokhoz. Az SSADM olyan elterjedt
technikdkat hasznal, mint példaul az egyed modellezés, adatfolyam diagramok,
Jackson jeloléstechnikat ¢és elveket alkalmazo (Jackson jellegii) abrak. Az ilyen
technikakat hasznalo fejlesztok konnyen beilleszkedhetnek az SSADM kornyezetbe.

Egy cég felkérésére olyan informacids rendszer alapjait kellet lefektetniink, mely
igazodik jelenlegi és jovObeni tevékenységeihez. A véllalat tevékenységei alapvetden
épitkezési projektek koré épililnek, ezért az informécidés rendszernek maximalisan
tamogatnia kell ezt, maradéktalanul ki kell elégitenie a cég altal elnyert ISO 9001-es
szabvanyt, és minden alrendszerét tekintve funkciondlisan integralt egységet kell
alkotnia.

Az informacios rendszerek elemzése ¢€s tervezése soran a DFD-k meghatarozo
jelentdséglieck a rendszer iizemszerli miikodésére nézve. Ezen termékek nagyfoku
precizitast,  hibamentességet  kovetelnek meg, tehat szigortt mindségi
kovetelményeknek kell megfelelniiik. Egy fejlesztési munka soran ez azt jelenti, hogy
ezek olyan részmunkak, amelyek jelentds id6 és munkaerd tobbletet igényelnek. Az
ilyen munkak automatizalasa, de legaldbb egyes mozzanatainak szamitogépes
tamogatdsa jelentds szerepet jatszhat az eréforrasok megtakaritasa, a munkafolyamat
felgyorsitasa terén, igy nagyban hozzajarulhat, hogy jol hasznalhato, hibaktol mentes
adatszolgaltatasi rendszer késziiljon. Ahhoz, hogy egyes tervezési fazisok
szamitogépes segitséget is felhasznalhassanak, modellezni kell a megvalodsitasra
keriild technikat.
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A munkat eredetileg harman kezdtiik el, mely dolgozat tovabbjutott az Orszagos
Tudoményos Didkkori Konferencidara. Ez utdn a munkat ketten folytattuk, jelen
dolgozat az 4ltalam megalkotott DFDG-ben (DFDG — Dataflow Dependency Graph
— Adatfolyam Fiiggdségi Graf) mélyiil el.

Ez a modell lehetdvé teszi az adatfolyam diagramok globalis elemzését,
vizsgalatat és tesztelését matematikai modszerekkel. A matematikai modellt alapul
véve szamitogéppel megvalosithatd egy sor olyan algoritmus, amely manudlisan csak
faradsagos munkaval, O0sszehasonlithatatlanul nagy hibaelkdvetési eséllyel, és nagy
idéraforditassal készithetd csak el.

A felépitett modellre megadhatoak olyan algoritmusok, melyekkel
meghatarozhatjuk, hogy egy adattdrba mely kiils6 egyedek ¢és folyamatok
szolgaltatnak adatokat, illetve egy kiils6 egyed vagy folyamat, mely adattarakbol kap
informéciokat. Fontosak még a slicing-eljarasok, melyeknek els6dleges szerepe a
hibakereséseknél (debugging) nyilvanul meg. Hiba esetén ezekkel viszonylag
konnyen meghatarozhat6 a hiba keletkezésének helye, illetve az mely csomopontokra
van kihatassal. A fiiggetlen komponensek lehetové teszik a parhuzamos munkat,
azaz egy idOben tobb szalon is folyhat a rendszer fejlesztése. Masik elénye, hogy a
kész rendszer adatfeldolgozasat tobbprocesszoros kdrnyezetre optimalizalhatjuk.

Az altalunk vélasztott SSADM modszertant a 2. fejezetben mutatom be.

A 3. fejezetben definidlom az Adatfolyam Fiiggdségi Grafot, majd megadok olyan
algoritmusokat ¢és tételeket, amelyek kapcsolatot teremtenek az Adatfolyam
Diagramok és a DFDG kozott.

A tovabbi fejezetekben egy konkrét vallalati informacids rendszer elemzésének és
tervezésének lépéseit mutatom be, kiilon hangsulyt fektetve az Adatfolyam
modellezésre.
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2. Az SSADM-rol altalaban

2.1. Attekintés a médszertanrol

Az SSADM (Structured Systems Analysis and Design Method) magyarra
Strukturalt Rendszerelemzési és Tervezési Modszer-ként fordithatd. Az Egyesiilt
Kiralysagban  korményzati szabvanyként alkalmazzak informacidés rendszerek
fejlesztésénél. Elkiilonilt modulokra osztja fel egy informécids rendszer fejlesztését
¢s megfelelden alkalmazkodik a megvalositand6 feladatokhoz.

2.1.1. A modszertan kialakulasanak elé6zményei

Az SSADM informécids rendszereken alapuld alkalmazdsok elemzésére ¢és
tervezésére szolgal. A moédszer elsé valtozata az LBMS cég nevéhez fiizédik. Ok
készitették el, arra a palyazatra, amelyet 1980-ban a Kézponti Szamitastechnikai ¢és
Tavkozlési Ugyndkség (angol roviditéssel CCTA) irt ki. A palydzatban
megfogalmazott kdvetelmények a kdvetkezd igényeket tdmasztottdk a kidolgozandd
modszertannal szemben:

o az ellendrzés lehetdsége legyen benne
e kiprobalt modszereket alkalmazzon
e legyen alakithat6

e legyen tanithato

1981-ben elfogadtdk az LBMS javaslatdit ¢és nem sokkal késObb valds
projektekben kezdték alkalmazni. 1983 januarjatél megkovetelték a fejlesztd
csoportoktdl a hasznélatat a brit korméanyzati projektekben.

1987 6szén az SSADM-et a CCTA altal alapitott Fejlesztés Feliigyeleti Testiilet
(Design Authority Board) feliigyelete ala helyezték. A DAB a CCTA-td6l fiiggetlentil
mukodik és a modszer fejlesztési ligyeivel foglakozik.

1982-ben megalakitottak egy kormanyzati felhasznaldi csoportot.

1988-ban a CCTA tamogatasaval megalakult egy nyilvanos felhasznaloi csoport
is (SSADM User's group), amelynek képviseldje van a Fejlesztés Feliigyeleti
Testiiletben.

1988-ban a Brit Szadmitdstechnikai Tarsasag keretén beliil miikodd Informacids
Rendszerek Vizsgabizottsaga (IS Examination Board, ISEB) egy ellendrzési rendszert



Az SSADM-ROL ALTALABAN 7

hozott 1étre SSADM-et oktaté tanfolyamok mindsitésére. A hivatalosan mindsitett
tanfolyamok résztevdi meghatarozott vizsgdk sikeres letétele utan megkaphatjadk az
SSADM szakértdi igazolast. 1991-6ta azon SSADM-et hasznald projektek résztvevoi
szamara, amelyek a brit korményzati szervek részére késziilnek, eléiras koveteli meg
a szakértdi igazolast.

A modszertan sikerét mutatja, hogy 1991-ben a CCTA altal kiadott SSADM
Szolgaltatasok Jegyzékében, megtaldlhaté 139 tanacsadd cég, 28 engedélyezett
tanfolyamot nyujto cég, 30 CASE eszkoz gyartdo és 35 olyan negyedik generacids
eszkdzoket gyartd cég, amely SSADM-hez kapcsolodo utmutatoval rendelkezik.

2.2. Az SSADM hasznalatanak elonyei

Kiilonb6zé kornyezetekben, mas-mas feladatot megvaldsitd informacids
rendszerek fejlesztésénél legtobbszor azonos problémakkal taldljuk szemben
magunkat. A moddszer eldényei ezen problémak kikiiszobolése altal mutatjdk meg
magukat.

2.2.1. A rendszer elkésziilésének idopontja jol tervezheto

A szerzddésbe foglalt hataridOk betartasa legtobbszor a megfeleld tervektdl, a
megfeleld vezetési és ellendrzési rendszerektdl fligg.

Az SSADM szerkezetéb6l, hierarchikus felépitésébdl és termékkdzpontusagabol
adoddéan megengedi, hogy a feladatokat elemi szintekig lebontsuk, ami altal tudjuk:
mit kell eldallitani, mikor és hogyan. Meghatarozott helyeken hangsulyt fektet a
projekt menetének ellendrzésére, megfeleld részletességgel kitérve a feliigyelet
paramétereire. Mivel részletes termékleirasokat hasznal, tobbé kevésbé pontosan
becsiilhetd az elvégzendé munka mennyisége.

2.2.2. A rendszer a felhasznalo igényei szerint késziil

A modszertan a kovetelmény kozpontusagabol adéddan, sziikségessé és lehetdvé
teszi a felhasznaldk bevondasat a fejlesztés menetébe. Az attekinthetd dbrak (grafikus
technikak) haszndlataval, a prototipus készitéssel, az alternativak felvazolasaval
barmely projektben kommunikacios csatornak allnak rendelkezésiinkre a felhasznélo
iranyaba.
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2.2.3. A miikodési kornyezet valtozasait koveté rendszer késziil

A rendszer az SSADM eldirasai alapjan olyan dokumentacioval egésziil ki, amely
tartalmazza a miikodési teriilet célkitlizéseit és a fejleszték szandékait. A nem mindig
azonos megkdzelitéssel bird nézeteket 6tvozd specifikacid tartalmazza azokat az
alapvetd informaciokat, amelyek nélkiilozhetetlenek a rendszer karbantartdsdhoz és
tovabbfejlesztéséhez.

2.2.4. A meglévo szakértoi ismeretek hatékony és gazdasagos
felhasznalasa

Mivel az SSADM igen celterjedt technikdkat hasznal, (pl. egyed modellezés,
adatfolyam abrak, Jackson jeloléstechnikat és elveket alkalmazd abrak), ezért az
ilyen technikdkat ismerd és hasznald fejlesztdk otthonosan mozoghatnak az SSADM
kdrnyezetben is.

2.2.5. A hibazas kockazatanak csokkentése

A felhasznalok ¢és a tapasztalt fejlesztok bevonéisaval a rendszer mindsége
novelhetd a hibdk korai felfedezésével. A kiilonb6z6é technikak eredményeinek
Osszevetése €és a tobbszempontu megkdzelités hatékonyan biztositjak a teljességet €s
az Osszeilloséget. A fejlesztés sordn elkésziil6 dokumentumok mindségi
kovetelményeinek pontos meghatarozasaval, a tesztelés modjanak leirdsdval az
SSADM jobb mindségbiztositast tesz lehetdvé és megkdnnyiti az ISO 9001 szabvany
bevezetését.

2.2.6. A rugalmassag novelése

A projektiranyitashoz tartozik meghatarozni az elkészitésre keriild termékeket.
Az SSADM leirja a termékek elkészitésére vonatkozd Osszes tevékenységet.
Amennyiben az iranyitds elég szakmai tapasztalattal rendelkezik, az erdfeszitések a
kritikus termékekre 6sszpontosithatok.

2.2.7. A termelékenység novelése

A moddszer, jol dokumentdlt technikai révén, jol tanithatdo és érthetd. Ezaltal
nagyobb esélye van annak, hogy az elsé probalkozas is sikeres legyen. A termék-
kozpontusdg megszabadit a felesleges tevékenységek elvégzésétdl, illetve a minden
aprosagra kiterjedd, tulzottan részletes dokumentéacid készitésétol.
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2.3. Az informacios rendszerek életciklusa és az SSADM

Az informacios rendszerek elemzésének és tervezésének feladataihoz az SSADM
biztosit egy sor termék-meghatarozast €s az ezekhez kapcsolodo eljarasokat. Egy
megfeleléen megszervezett, vezetett és ellendrzott projektben ezen dokumentacidk
formatuma megkonnyiti hasznalatukat.

Egy vallalat informécids rendszerének megtervezése, legyen az SSADM technikat
befolyasolt. Egy SSADM projekt kezdeményezése eldtt a cég ehhez fiz6do
dokumentumait megfelelé elemzésnek kell aldvetni.

Azon projektek, amelyek alkalmazasokat 4&llitanak eld, tobbnyire linearis
lefolyasuak, mig az informatikai stratégiai tervezés néhany éves ciklusban ismétli a
feladat meghatarozast, a kivitelezést és a feliillvizsgalatot, ami sok projektet
eredményezhet, koztiik akar SSADM-et haszndlokat is.

SSADM
\O 17}
» » © . €N
D © 3 N <
g 52 s 9|2
e
o o | © |39 s | ~
0] [0 ¥ |-o t | & ‘©
— g c '@ @
> > 9 |ox N | 4 S
\© C > <= on ‘O 5
1] ‘o c ‘=0 §e] ) -
Nel 1= o |8 o c N0} .
L = = £ [=£ o ) N S
Stratégiai o ) = |90 = Q< :0
; = [ L |©° © o) ~
tervezes @ = 5 | g pe X
© S | 3 NS =
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/ = >JESK Fejlefztés
vizsgalat
A

PROJEKTIRANYITAS

2.1. abra Az SSADM helye az életciklusban

Egy informécids rendszer fejlesztésének tipikus menete a kovetkezd:

e informacios rendszerek stratégiai tanulméanya, melyben szerepelnie kell az
adott informécids rendszer projektjének is (tobbek kozott)

e megvalosithatosagi tanulméany

e teljes korti vizsgalat (a specifikacio 1étrehozasara)
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o fejlesztési projekt (a fizikai rendszerterv létrehozasara és a rendszer
felépitésére).

Stratégiai tervezésnél az SSADM nem hasznélhato, mivel ennek tobb, a vallalat
munkéjaval kapcsolatos szakteriiletrl szarmazo feladatnak meg kell felelnie. Ez nem
jelenti azt, hogy a technikai koziil nem lehet néhdny hasznos, példaul a szervezeti
miikodés (iizleti/mikodési terlilet) modelljének az elkészitésénél (logikai
adatmodellezés ¢és adatfolyam-modellezés). Az SSADM technikaival nem lehet
behatarolni a cég szervezeti erdsségeit illetve gyengeségeit, az esetleges
sikertényezdket vagy az iizleti lehetoségeket.

Ahol az SSADM-et mar jol lehet hasznalni az a megvaldsithatosag elemzés.
Ebben a szakaszban segitségére lehet az elemz0 munkacsoportnak a javasolhatd
alkalmazasok meghatarozasaban és az informatika felhasznaldsdban rejld lehetdségek
felderitésében. Azonban teljes képet nem ad az SSADM, mivel itt olyan kérdésekkel
is foglalkozni kell, mint példaul a szervezeti és pénziigyi megvaldsithatosag,
amelyeket az SSADM technikdja hatékonyan tamogat, de ezen kiviil igényelnek a
modszeren tulmutatd egyéb technikdkat és szaktudast is.

A megvalosithatdosagi tanulmany hivatkozasi alapként szolgal egy alkalmazast
fejlesztd projekt szamara. Fiiggetleniil att6l, hogy késziilt-e ilyen dokumentum vagy
sem, az elemzd munkacsoportnak sziiksége lesz az Un. "projektalapitdé okirat"-ra,
amely tartalmazza a projekt célkitlizéseit, kiterjedését és korlatait.

A teljes korti vizsgéalat meghatdrozza a rendszer mukodési kovetelményeinek
részleteit, amelyeket a kovetkezéképpen csoportosithatunk:

e részletesen  meghatarozott  funkciondlis és  adatokra  vonatkozdé
kovetelmények, a mindség mérését lehetévé tevo objektiv mértékekkel

e logikai rendszerterv, a mikddés eseményeit ¢és a lekérdezési
kovetelményeket  kezeld miveletekkel, illetve a felhasznalo
kolesonhatasokkal

e a technikai kornyezet leirdsa, a rendszert megvalosité hardver, szoftver és
szervezeti elemek leirasaval.

A fejlesztési tevékenység viszi tovabb a projektet. Magaba foglalja a kivitelezést
és a tesztelést is, de ide tartoznak a felhasznalok jovahagyasi illetve elfogadasi
eljarasai, valamint a hardver és szoftver beszerzés.

2.4. SSADM-et hasznalo projekt inditasanak alapfeltételei

Informatikai projekt alapitasakor a projektvezetéség az, amely testiilet
meghatarozza, hogy a célkitlizéseket milyen modon lehet a legkisebb koltség- és 1d6
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raforditassal elérni. Az SSADM haszndlata akkor jelent hatékony megoldast, ha a
vezetdség a kovetkezdkben targyalt kérdésekre sorra igennel tud valaszolni.

2.4.1. Informacio oldali problémak

e A rendszer altal kezelendd informacio elegendéen strukturadlt a
modellezéshez?

e Abrazolhaté stabil, attekintd logikai adatszerkezet?

A rendszer altal igényelt adatbazisok elkészitésekor felmeriilhet az a probléma,
hogy vildgosan megfogalmazhatd szerkezettel nem rendelkezd szovegeket vagy
talzottan strukturdlt statisztikdkat kell kezelni. Ezeket SSADM technikakkal
nehézkes kezelni, modellezni. Megoldast jelenthet ilyenkor a problémat kikiisz6bo1o
programcsomagokkal kiegésziteni az SSADM-et.

2.4.2. Az eljarasok problémai

e A modellezéshez elegendden strukturdltak ¢és megfelelé pontossaggal
rendelkeznek a javasolt rendszer altal végzendd eljarasok?

e Rajzolhato6 felsd szintli adatfolyam-abra?

A hatékonysag érdekében meg kell hatarozni az eljarasok jellegét, vagyis, hogy a
rendszer egyes almoduljai altalanos célu informatikai tdmogatast igényelnek (pl.
tablazatkezelés, elektronikus levelezés), vagy éppenséggel erdteljesen specializalt
eszkozoket igényelnek (pl. szamviteli fliiggvények). Ebben az esetben az SSADM-et
célszerti mas technikakkal egyiitt hasznalni, a kevésbé pontos funkciok kiszlirésére

2.4.3. Terjedelmi problémak

e Jol meghatarozhat6 az alkalmazas kiterjedése?

e Rajzolhat6 kontextus abra?

2.5. A modszer szerkezete

Az SSADM alapvetden két nagy részre bonthatd. Az egyikbe tartozik az SSADM
torzsrésze (alapvetdé SSADM), mig a masikban vannak a hozza kapcsolodo egyéb
utmutatok.

Az SSADM termékei révén biztositja az elemzdének azon keretek felépitését,
amellyel a rendszer miikodési teriiletének kovetelményeit jol érthetden, vilagosan
lehet dokumentalni. Ez kés6bb folyamatosan finomodik minél pontosabb az igények
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részleteire vonatkozd tudds. Ami ezt segiti az az SSADM harom nézdépontbeli
megkdzelitése.

Ez a harom nézdépont:

o funkciok (a felhasznalok nézeteit tiikrézik az eseményekre reagélo
rendszer-feldolgozasi folyamatokrol)

e csemények (ezek lehetnek a miikodési teriilet valdos eseményei, mint példaul
»Szamlak beérkezése”, vagy olyan rendszer altal inditott események, mint
példaul egy napi kimutatés elkészitésének inditasa)

e adatok (a rendszer adatokat kezel és tart karban annak érdekében, hogy
nyUjtani tudja a rendszer funkcionalitdsat)

Ez a megkozelités lehetségessé teszi még idejekoran a hibak kiszlirését a
felhasznaléi kovetelmények részletes meghatarozasakor.

A rendszerelemzéstdél és rendszertervezéstél a projektirdnyitdsig, pénziigyi
tervezésig ¢€s szervezeti irdnyitadsig terjedd tevékenységeket egy projekt-
munkacsoportnak kell elvégeznie.

A kapacitastervezés, az adatbazisok és elosztott-rendszerek tervezése, a becslések
¢s a termelékenység mérése mind mas technikai szakértéket igényelnek. Az SSADM
nem tartalmazza mindezeket az eljarasokat ugyanolyan részletesen mint a konkrét
fejlesztdi tevékenységeket.

Az SSADM torzsrészébe azon technikdk és eljarasok tartoznak, ami termékeket
¢s eljarasokat jelent a kovetkezékhoz:

e Megvaldsithatosag

e Kovetelmény-elemzés

o Kovetelmény-specifikacio

e Logikai rendszerspecifikacio
e Fizikai rendszertervezés

Az igy leirt modszert kiegészitik Un. kapcsolodd utmutatok, amelyek egy sor
vezetési €és technikai kérdést fednek le.
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2.6. A modszer alapelvei

2.6.1. Az SSADM célja

A modszer célja az, hogy segitsen a projekt tagjainak az informatikai stratégia
részeként kitlizott informécidés rendszerre vonatkozé kdvetelmények pontos
elemzésében ¢és a kovetelményeknek legjobban megfeleld informdécidés rendszer
megtervezésében.

A SSADM-mel végzett munka mindig egy vildgosan meghatdrozott projekt része,
amelyet a kovetkezdk jellemeznek:

e a projekten dolgozdék dokumentum forméjdban megkapjak munkajuk
kiterjedésének leirdsdt ¢és az altaluk elérendd {izleti/mikodési
kovetelményeket (formalis projekt-inditas)

e vildgosan megfogalmazott és beazonosithaté céllal rendelkezik, amely
végsd soron a fizikai rendszerspecifikacio eldallitasa (ennek nagyobb részét
az SSADM fizikai rendszerspecifikacidja alkotja)

A fizikai specifikacio két nagyobb részt foglal magaba:

e az adattervet, melyet tobbnyire mar egy konkrét adatbazis-kezeld rendszer
fizikai adatbazisanak fogalmaival kell leirni

e a feldolgozasi tervet, amely tdmogatja azokat a feldolgozasi folyamatokat,
amelyeket a valos vilag eseményeire valaszold felhasznalok hataroznak
meg.

Az SSADM modularis felépitésébdl adodoan nem csak atfogd elemzési-tervezési
munkat enged meg, hanem konnyen alkalmazhatéo kozelebbi célokat kitlizd
projektekben is.

Példaként emlithetdk itt a kdvetkezo részfejlesztések:

e ha a cél a megvalositasi lehetéségek felmérése, akkor 0Onallod
megvalosithatosagi elemzés készithetd

e ha a cél az aktudlis helyzet felmérése és rendszerszervezési javaslatok
kidolgozasa, akkor 6nallo kovetelményelemzés készithetd

e cgy informécids rendszer megvalositasanak technikai lehetdségeit ¢és
kovetkezményeit leir6  kovetelményspecifikacié  alapjan  technikai
koérnyezetre vonatkozo javaslatok kialakitdsa
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2.6.2. A projekt résztvevoi és nézopontjaik

Egy projekten beliil a sikeres véghezvitel felel6ssége megoszlik a résztvevok
kozott, akik a kdvetkezd csoportokba sorolhatok:

o felhasznaldk (részvétel)
o vezetdk (ellendrzés)

o fejleszték (hasznalat)

A rendszer leirdsa eldtt a hatékony munka érdekében meg kell allapitani minden
egyes ilyen szerepkornek a kitlizott céljait és prioritasait.

Felhasznalok:

Az informatikai tamogatdst maximalisan a felhasznaldok igényei szerint kell
megtervezni és megvaldsitani, ezért az SSADM-ben magas prioritasiak. A
felhasznalok bevondsa a moddszer minden fazisdban jol meghatdrozott és jol
kovethetd. Minden szinten kifejezhetik elvardsaikat és iizleti/miikodési igényeiket a
késziil6 rendszerrel szemben.

Mivel az SSADM grafikus termékei olyan 4&brazolasi moédokkal késziilnek,
amelyek viszonylag konnyen érthetéek a felhasznalok szdméra, létrejohet egy
kétiranyt kommunikacio, mely a felhaszndloi igények vildgosabb megértéséhez
vezethet. Ez pedig a felhasznaldi igények kielégitésének minél nagyobb fokat teszi
lehetévé.

Vezetok:

A SSADM projekt ellenérzdé, vezetd szereploinek a modszer altal biztositott
strukturaltsag, termék-kozponti megkozelités nagy segitséget jelent. A modularis
felépités, a munkafolyamat szakaszokra valdé bontdsa, a feladat hierarchikus
szerkezete olyan tdmogatast jelentenek, amelyek az irdnyitast hathatdsabba teszik

A projekt barmely allapotéaban vildgosan lathato:

e mik a célok
e milyen termékek késziiltek eddig el €s milyenek fognak még elkésziilni
e az adott idében milyen munkavégzés folyik

e milyen technikdkat haszndlnak fel az elkészitendd termékek eléallasara

Fejlesztok:

A rendszerelemzdk és tervezOk munkajat szintén az SSADM termék-kdzpontu
szerkezete tdmogatja. A munkafolyamat iitemeiben elkészitendd termékek ol
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meghatarozottak, az eldallitasukra iranyuld technikdk pontos leirdsa megtaldlhatd a
modszertanban.

A fejlesztok szempontjabol fontos, hogy a technikdk egy szigort és atfogo
rendszert alkotnak, hogy a termékek és technikdk kozotti kdlcsonhatasok leirasa is
elegendden részletes a modszer projektbeli megfeleld hasznalatdhoz.

2.6.3. Kovetelmény-kozpontusag

A kritikus kovetelmények azonositasara az SSADM egy kovetelmény-
meghatarozas nevii technikat hasznal. Ezen technikaval a munkacsoport figyelmét a
miikodési teriilet felhasznaloira és funkcioira irdnyitja, igy pontositva a projektindito
anyagokat, melyek el0z6 stratégiai illetve megvaldsithatosdgi tanulmanyokbdl
szarmaznak.

A kovetelmény-elemzés soran a cél létrehozni egy olyan kdzponti dokumentumot,
amelyet a projektiranyitas €és a fejlesztok a projekt befejezéséig végig hasznalnak. Ez
a kovetelményjegyzék.

A kovetelmény-specifikdcio tehat tobb kiillonb6zd részletes specifikacids termék
egyiittese, amely a rendszer irdnti igények teljes kifejezését adja.

2.7. Altalanos elemzési modszerek

2.7.1. Dokumentum-elemzés

Dokumentum-elemzésb6l allapithaté meg, hogy mi az adott szervezet feladata,
hogyan ¢épiil fel, és milyenek a filiggelmi kapcsolatok. A leggyakrabban hasznalt
dokumentum tipusok:

e szervezeti abra,

e munkakori leirdsok

2.7.2. Interjuk

A dokumentumok tanulmanyozadsa jo bevezetd attekintést ad, de mivel nem
feltétleniil biztosit naprakész és ¢él6 informaciot sziikségesek az interjuk is. A
dokumentumokbdl megtudhatd, mi az adott szervezet feladata, hogyan tervezi céljait
elérni, kik és hogyan kell hogy dolgozzanak, a munkakori leirdsokbdl pedig
kideriilnek a felelosségi, hatdskori szabalyok. A kovetkezd 1épésben tehat meg kell
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gy6z6dni arrél, mennyire igazak a leirtak. Erre szolgdl az interju, mint a
helyzetfelmérés egyik fontos eszkoze.

2.7.3. Kérdoivek

Azon kérdésekre, melyek nem specifikusak a cég egyes részeire kérddivekkel
lehet valaszt kapni. Nem elére megadott valaszokat célszerli kérni, mivel ha nem
fedik az 0sszes lehetdséget, akkor a megkérdezettek véleményére sohasem deriil fény.

2.8. SSADM elemzési technikak

A modszertan ajanlasait kdvetve az alabbi Iépéseknek kell megvaldsulniuk:

e Egyfeldl ki kell alakitani a jelenlegi kdrnyezet folyamatainak fizikai és
logikai képét a dokumentum-aramlési és az adatfolyam-modellezési
technika segitségével,

e Masfeldl meg kell hatarozni a kovetelmények megvalosithatosagat.

2.8.1. Dokumentum-aramlasi diagram

A  dokumentum 4ramlasi diagramon az kdvethetd nyomon, hogy milyen
dokumentumok mozognak az informaci6 feldolgozasi folyamat résztvevoi kozott. A
dokumentum aramlasi dbran a legfontosabb adatfolyamok és az dket kibocsato illetve
fogado6 személyek, szervezetek vagy rendszerek szerepelnek. Ezzel meghatarozhaté a
rendszer hatara, kiterjedtsége.

2.8.2. Fizikai adatfolyam-modell

A jelenlegi kornyezet folyamatait az adatfolyam-modellezési technika
segitségével lehet a legjobban felmérni. Ezzel le lehet irni a nagyobb kiilsé
objektumokat a rendszeren kiviil, amelyek informacidok forrasai illetve befogadoi, a
rendszeren beliili folyamatokat, az adatok lerakatait, amelyek id6legesen taroljak az
informaciot, és a kozottik 1évé adatfolyamokat. A rajzolds sordn tisztdzodik a
felmérés ald vont rendszer kiterjedése, fobb felépitése ¢s mikodése. A cél a jelenlegi
fizikai folyamatok modellezése, az 6sszes hidnyossaggal, felesleges ismétlédéssel és
hibaval egyiitt.
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2.8.3. Logikai adatfolyam-modell

A jelenlegi kornyezet folyamatainak fizikai vonatkozasait itt meg kell sziintetni,
az adattarolasi kettdsségeket fel kell oldani, a folyamatokat pedig logikus szerkezetbe
kell rendezni. Itt torténik a folyamatok Osszevetése az adatokkal, egy olyan
megfeleltetést adva, amely kizarja, hogy a folyamatok 4&ltal hasznalt kiilonb6z6
adattarak ugyanazokra az adatokra vonatkozzanak. A cél az, hogy meghatarozott
szabalyok alkalmazasaval kisziirédjenek a fizikai elemek ¢és a felesleges
tobbszorozések a fizikai folyamatok modelljébdl, kialakitva egy olyan logikai képet a
miikodésrdl, amely valdsziniileg az () rendszerben is érvényes lesz. Ez a logikai kép
lesz az alapja a tovabbi Iépéseknek, azaz a rendszerszervezési alternativak
kivéalasztasanak és az igényelt rendszer meghatarozaséanak.

2.9. A modellek elemei

2.9.1. Folyamatok

A folyamatok olyan 4talakitd tevékenységek, melyek a bemend adatokat kimend
adatokka alakitjak.

A folyamatokat egy doboz jeldli, a felsé részén két kisebb, elvalasztott teriilettel
(azonositd ¢és hely). Minden folyamatnak van egy azonositd sorszama, de ez nem utal
semmilyen sorrendiségre. Minden folyamatnak van egy neve.

A fizikai modell folyamatain meg van jelolve a fizikai hely is, ahol az a folyamat
végbemegy, ami altaldban egy szervezeti egység, vagy egy munkakor neve lehet.

A folyamatok felbomolhatnak, ami tulajdonképpen az adatfolyam dabréak
hierarchidjat kialakitja. A felsé szinten szerepld folyamatok mindegyikéhez lehet
rajzolni egy kiilon 4brat, ami az adott folyamat egyszerlibb alfolyamatait dbrazolja.
Az ilyen alsobb szintii folyamatokat a tartalmazo6 folyamat azonositojaval és egy azon
beliili sorszammal van azonositva.

A tovabb nem bomlo6 folyamatokat a jobb alsé sarokban csillaggal jeloltiik. Ezek
az elemi folyamatok.
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azonositd
] <« hely
Folyamat < folyamat neve
Elemi 12
folyamat __le tovabb nem bomias jele

2.2. abra Folyamatok

2.9.2. Adattarak

Az adattarak azok a helyek, ahol az adatok nyugvopontra jutnak a rendszeren
beliil. Egyik végén nyitott téglalap jeldli Oket. Egy azonositdéval és egy névvel
rendelkeznek. A rajz attekinthetdsége miatt ugyanazon adattarat meg lehet ismételni.
Ilyenkor minden egyes elédfordulds egy fiiggdleges vonallal meg van jelolve.

A fizikai rendszer adattarai konkrét helyeket jeldlnek.

A logikalizalas utdan az adattarak mar semmilyen fizikai taroldsra torténd utalassal
nem rendelkeznek.

Kétféle adattar van: Allandd (vagy f6) adattar és atmeneti adattar. A 6
adattarakat egy 'M' vagy 'D' betii, ¢€s egy tetszdleges egyedi szam azonositja. A 'D' a
szamitogépes adattarra utal, az 'M' pedig a manualis, azaz kézi adattarra. Az atmeneti
adattarakat a 'T' (tranziens) betli és egy szdm azonositja, és olyan helyeket jeldlnek,
ahol csak ideiglenesen tartdzkodnak az adatok, a bekeriilés utan a kovetkez6, ami
torténhet veliik, az a kikeriilés. Ha egy atmeneti adattar egyben manualis is, azt egy
zardjeles 'M' jeloli a 'T' utan.

Ha egy adattir egy alsobb szintli abran jelenik meg, egy adott folyamat
belsejében, akkor azt a betiijel utan a folyamat azonositdja, egy '/' és egy sorszam
azonositja.

Az adattarak alsobb szinten felbomolhatnak. Ilyenkor az azonositéjuk a felbontott
adattar azonosit6jabol és egy betll kiegészitésbol all.
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szamitogépes (ismétlddd) fo adattar

[b1] <

1] P atmeneti adattar

1| < manualis f6 adattar
folyamaton beliili szg.-es adattar

D2/2] < y 9

el Ay felbomlo adattarak

[M1b] a

2.3. abra Adattarak

2.9.3. Adatfolyamok

A rendszerben mozgd informdécidt az adatfolyamok fejezik ki, amiket nyilak
jeldlnek. A felsé szintli &bran csak a fontosabb adataramlésok jelennek meg, mig a
részletek az alsobb szintli abrakon.

Minden adatfolyamhoz tartozhat egy név, ami réviden utal a tartalmara.

Az adatok a rendszeren beliil csak egy folyamat hatasara mozognak, azaz nem
léteznek kozvetleniil adattarak kozotti, illetve kiils6 egyedek és adattarak kozotti
adatfolyamok.

(.
»
N
»

2.4. abra Adatfolyamok
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3. Az Adatfolyam-modell (DFM) globalis elemzése

Az informacios rendszerek elemzése és tervezése soran bizonyos termékek
meghatarozo jelentdségiliek, a rendszer lizemszert miikodésére nézve. Azon termékek,
amelyek nagyfokl precizitast, hibamentességet kovetelnek meg, tehat amelyeknek
szigoru mindségi kovetelményeknek kell megfelelniiik, meghatarozzak azt, hogy
hogyan teljesiilnek a végfelhasznalé rendszerrel szemben tdmasztott igyviteli, illetve
lizleti elvarasai.

Egy fejlesztési munka sordn ez azt jelenti, hogy léteznek olyan részmunkdk,
amelyek jelentés 1d6 ¢és munkaerd tobbletet igényelnek. Az ilyen munkék
automatizalasa, de legalabb egyes mozzanatainak szamitogépes tdmogatasa jelentds
szerepet jatszhat az er6forrasok megtakaritdsa, a munkafolyamat felgyorsitasa terén.

Ahhoz, hogy egyes tervezési fazisok szamitégépes segitséget s
felhasznalhassanak modellezni kell a megvaldsitasra keriilé technikat.

Az SSADM-ben az adatfolyam diagramok (DFD-k) tobb kritikus szakaszban is
szerepelnek. Példdul a megvaldsithatosdg-elemzésben, az adott mikodd rendszer
modellezésében, elemzésében ¢és a megvaldsitandd informéciés rendszer
tervezésében.

A DFD-k azon termékek kozé tartoznak, amelyekrél elmondhaté mindaz, amit a
bevezetdé néhany mondatban emlitettiink. Mindségi vizsgalata ¢és kiilonbozo
szempontok szerinti elemzése olyan miiveletek, amelyek automatizdldsa nagyban
hozzajarulhat, hogy jol hasznéalhatd, hibaktdol mentes adatszolgdltatdsi rendszer
késziiljon.

A kovetkezOkben bevezetésre keriil6 DFDG eléallitasaval olyan modellt
allitottunk eld, amely lehetdvé teszi az adatfolyam diagramok elemzését, vizsgalatat
és tesztelését matematikai modszerekkel. A matematikai modellt alapul véve
szamitogéppel megvalosithatd egy sor olyan algoritmus, amely manualisan csak
faradsdgos munkaval, Osszehasonlithatatlanul nagy hibaelkdvetési eséllyel, és nagy
idéraforditassal készithetd csak el.

Az aldbbiakban be fogok vezetni egy iranyitott grafot, melynek csomodpontjai a
DFM kiils6 egyedei, adattarai és processzusai, ¢lei pedig az adatfolyamok és a DFM
processzusainak és adattarainak felbontdsa soran kapott tartalmazasi relaciok.
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3.1. Jelolések és definiciok

Vezessiik be a kovetkezd jeloléseket:

k, — kiilsé egyed, ahol i €V sorszam.

p. — processzus, ahol seN jeldli, hogy a DFM hierarchikus felépitésében

hanyadik szinten van; c €NV processzus azonositd, melyet a processzus DFD-
beli azonosit6jabol primszamkodolassal kapunk (pl. 3.4.2-es processzusnal
c=2"%3"%52=16200), illetve nulla, ha a teljes informacids rendszerrél van
$Z0.

dj

l.« — adattar, ahol je{1,2,3,4} (l-digitalis, 2-manualis, 3-logikai, 4-
tranziens) az adattar tipusa; c eN az adattarat tartalmazo processzus kodolt
azonositdja ha az adattar lokalis, illetve nulla ha az adattar globalis; ieN
sorszam; ae{A, a, b, ¢, ..., z, aa, ab, ac, ..., az, ba, bb, bc, ...} a felbomlo

adattarak i sorszamon beliili azonositoja (2.9.2 fejezet).

Rendezziik ezeket az objektumokat tipusonként kiilon-kiilon sorba, igy ezeket

ezentul egységesen tudjuk kezelni.

3.1.1. Definicié: n/ — csomépont, ahol 1€{1,2,3} (I-kiilsé egyed, 2-processzus, 3-

adattar); i eN tipuson beliili sorszam.

3.1.2. Definicio: Legyen V={n:te{l1,2,3} és icN} a csomépontok halmaza.

3.1.3. Definicié: e, (n;',n?) — irdnyitott él n' eV és n? eV kozott, ahol t&{1,2} (1-

tartalmazasi él, 2-adatfolyam ¢él); ieN sorszam; ael (2={A,a,a,b,...,z,zs}
abécé) az adatfolyam neve; a kdvetkezé megszoritasokkal:

>
>

>

ha t;=t, = i;#i, azaz nincs hurokél.
ha r=1, akkor

'3 (t;=2 és t,=2) vagy (t,=3 és t,=3), azaz vagy csak processzusok
vagy csak adattarak kozott haladhat tartalmazasi €l.

¢ az n-hez illetve n?-hez hozzirendelt processzusok szintazonositoi

(s5,82) kozott a kovetkezd Osszefiiggés kell, hogy fennalljon:

sr>=s;+1.
* a=A.
ha r=2, akkor

. ha ;=1 vagy t,=3 = t,#l ¢és t,#3 azaz t,=2, ami azt jelenti, hogy
kiilsé egyed ¢€s adattar kozott nem lehet adatfolyam €l.
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3.1.4. Definicié: Legyen E={e;,: te{l,2}, ieN és aGZ*} az iranyitott élek

halmaza.

3.2. Adatfolyam Fiiggoségi Graf (DFDG)

3.2.1. Definicio: DFDG - Dataflow Dependency Graph (Adatfolyam Fiiggoségi
Graf) alatt egy olyan irdnyitott grafot értiink, melynek pontjai V-beli, élei pedig
E-beli elemek.

3.2.2. Definicié: Globalis DFDG-nek nevezziikk azt a DFDG-t, amelyet a 3.2.1.
algoritmus allit el6 a DFM-bdl.

3.2.1. Algoritmus (Globalis DFDG eléallitaisa DFM-bél): A top-level szinttdl lefelé
haladva hajtsuk végre az alabbiakat:

El6készité rész: Vegyiik a p, csomépontot, mint az informacids rendszert és

képezziik le az n;-ra. Legyen r=1 és térjiink ra az iteracios részre.

Iteracios rész: Az r. szintre végezziik el a kovetkezd 1épéseket:

1.

Vegyiink egy még fel nem dolgozott ». szinti DFD-t. Ha nincs ilyen, akkor
ugorjunk a 7. Iépésre.

. Jeloljik az eddig még fel nem vett kiilsé egyedeket k;-vel, ahol i a legkisebb

olyan index, ami még nem szerepel felvett kiilsé egyed indexeként.
Jeloljiik az eddig még fel nem vett adattarakat d’, ,-vel, ahol j az adattar

tipusa; ¢ a felbontandd processzus DFD-beli azonositdja (globalis adattar
esetén nulla); i a legkisebb olyan index, ami még nem szerepel ebben a
Iépésben felvett adattar indexeként; o a felbomld adattarak megfeleld
betliazonositdja.

. Jeloljik a DFD-n 1évé processzusokat p:-val, ahol s=r; ¢ azonositd, melyet

a DFD-beli azonosit6jabol primszdmkddolassal kapunk.
Képezziik le az eldzé harom pontban kapott k;, d’,,, p. elemeket a soron

5

kovetkezd n] csomopontokra, és vegyiik fel ezeket a globalis DFDG-be.

. Ugorjunk az 1. 1épésre.
. Vegyiik fel az 0Osszes olyan el.l,l=(n

>.n)) élet, ahol n az n

. adattar
felbontasabol adddott, a 3. pontban felvett adattdr (az adattarak kozti
tartalmazasi ¢lek megadasa).

Vegyiik fel az dsszes olyan eil’l =(n’,n’) élet, ahol ni az nlzl (r-1)-dik szint

0277
processzus felbontasabol adodott, a 4. pontban felvett processzus (a
processzusok kozti tartalmazasi élek megadasa).
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9. Vegyiik fel a DFD-ken taldlhatd 6sszes adatfolyamot, mint a graf adatfolyam
r : 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2
éleit. Ha 3 e} ,(n.,n)), e ,(n},n)), e (n..n), e ,(n,n) e  (n,n)

¢lek, ahol nlf és ni r-dik, ni és ni pedig (r-1)-dik szintli processzusok,
akkor legyen eiha(nf1 ,ni) uj ¢l a globalis DFDG-ben (az azonos szinten 1évo

DFD-k kozott futd ¢lek megkonstrualasa).
10.Ha felvettiink a 3. l1épésben olyan d’,  adattarat, ahol a=1 (felbontott

c,i,a
adattar része), akkor:
e ha Eleiﬁ(n.3 n’), ahol n[?:a’j

i 0 M, ci,a?
globalis DFDG-ben, ahol n' =d’, ,.
2 o
2 (.2 3 3_ g
e ha Eleil,ﬂ(”i3’”il)’ ahol nil_dc’i’a’

globalis DFDG-ben, ahol n) =d, ,.

3
iy

akkor legyen ei’ﬂ(n ,ni) uj ¢l a

akkor legyen e ,(n.,n)) j él a

11.Ha a 4. pontban felvett processzusok mindegyike le van zarva (elemi
processzus), akkor vége az eljarasnak, ellenkezd esetben legyen r=r+1 és
ugorjunk az 1. 1épésre.

Megjegyzés: A globalis DFDG az 06sszes DFD-t egyidejiileg reprezentdlja, ¢és
lehetéséget teremt a DFD-k 4altal leirt informéacidés rendszer egységes
abrazolasara és analizalasara.

Példa a Globalis Adatfolyam Fiiggdségi Grafra:

Az alabbiakban kiragadtam egy részletet a 5.4. fejezetben taldlhato logikai DFD-
kbol, amin keresztiil demonstrdlom a DFDG felépitését a fenti algoritmus
segitségével. Mivel az igy felépiil6 DFDG igen bonyolult lenne, a DFD-ket a példa
kedvéért lecsonkitottam, elhagytam tobb elemet. A kdvetkezOkben megadom azt a két
DFD-t amelyek az algoritmus inputjat képezik, majd az outputot, a hozzajuk tartozé
DFDG-t.
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3.1. abra

A 3.1. abran a logikalizalt top-level szint egy részletét lathatjuk, melyhez az
iteracid elso 1épésében a 3.2. abran lathato DFDG generalddott.

Az elOkészité rész létrehozott egy olyan grafot, amely egyetlen csomdpontot
tartalmaz: magat az informécids rendszert reprezentalé p, pontot.

Az algoritmus 2.-4. 1épései hozzarendelik az 1. szintli DFD-n taldlhaté elemekhez
a fejezet elején bevezetett jeloléseket (3.1.-3.3. tdbldzatok masodik oszlopa). Az 5.
lépésben attér az egységes jelolésmodra (3.1.-3.3. tablazatok harmadik oszlopa).
Mivel csak egy 1. szintli DFD van, a vezérlés ratér a 7. pontra. Ezen a szinten nincs
felboml6 adattar, ezért a 8. Lépéssel folytatodik. Mivel az 1. szinti DFD-n kettd
processzus van, mind a kettdhoz behuzddtak a tartalmazési élek (elm, elz,x). A 9.
lépésben felvevdédnek a DFD-n szerepld 6sszes adatfolyamnak megfeleld grafbeli
¢lek. A 10. 1épést ugyancsak kimarad felboml6 adattar hianyaban.
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3.3. abra

Az iteraci6 masodik Iépése a 3.3. abran lathaté masodik szinti DFD
feldolgozasaval folytatodik (3.4. abra). A 2.-4. 1épéseiben hozzarendelddnek a DFD-n
talalhaté — az el6zd iterdco soran még fel nem vett — elemekhez a fejezet elején
bevezetett jelolések. Az 5. Iépésben attér az egységes jelolésmoddra. Mivel a
példankban most is csak egy DFD van, az algotitmus a 7. Ponttal folytatédik. Mivel
az n35 az n’, adattar felbontasabol adodott, felvételre keril az elg,k tartalmazasi él. A
8. 1épésben behuzdédnak a tartalmazasi élek. A 9. 1épésben felvevdédnek a DFD-n
szerepl0 Osszes adatfolyamnak megfeled grafbeli élek, valamint az ezso’aso ¢l. (Az
abran ez az ¢l azért ,,10g a levegdben”, mert a példaban nem szerepel az Osszes 1.
szintll processzus felbontasa.). A 10. Lépés felveszi az 6251,(151—6254,@54 ¢éleket.
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A kovetkezd tablazatokban talalhatok a DFD egyes elemeinek a fejezet elején
bevezetett megfeleld jeldlések. A tablazatok nem tartalmazzdk az 6sszes DFD-kben
levo elemet, a tobbi megfeleltetés ezek alapjan konnyen kikdvetkeztethetd.

Kiilso egyedek:

DFD-beli név Kiilsé egyed jelolés Csomopont jelolés
Alvéllalkozok ki n'y
Szerzddétt alvallalkozok ka n';
Tender kiiro ks n';
Megrendeld ks n'y

3.1. tablazat

Processzusok:

DFD-beli név Processzus jelolés Csomopont jelolés

L, 0 2

Informaciods rendszer P o n

, e 1 2

Villalkozas iranyitas P2 n’;

1 2

Kereskedelem ps n-3

3.2. tablazat

Adattarak:

DFD-beli név Adattar jelolés Csomodpont jelolés
Dolgozok 012 n’

Kereskedelmi folyamatok a2 n’,

Partnerek a3 n’;

Projektek a4 n’,

3.3. tablazat
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3.2.3. Definicié: Lokalis DFDG-nek nevezziikk a globalis DFDG egy olyan
részgrafjat, amely pontosan egy DFD-t reprezental.

Jelolés: A p’ processzus felbontasat reprezentalé DFD-hez tartozo lokalis DFDG-t
DFDG.-vel jeloljiik.

3.2.4. Definicio: Lokalis DFDG halmaznak nevezziik az 0sszes lokalis DFDG-k
halmazat.

Az alabbiakban megadok két olyan algoritmust, amelyek segitségével globalis
DFDG-b6I el6 tudjuk allitani a lokalis DFDG halmazt és forditva.

3.2.5. Definicio: PHT - Process Hierarchy Tree - Processzus Hierarchia Fanak
nevezzilk a globalis DFDG olyan részgrafjat, melyet gy kapunk, hogy
elhagyjuk az 6sszes n/ csomoépontot, melyre 1€{1,3} és az Gsszes eia ¢let.

Megjegyzés: A PHT a processzus tartalmazasi hierarchiat szemlélteti (csak a
processzusok és a koztiik futo tartalmazasi élek szerepelnek benne).

3.2.2. Algoritmus (Lokalis DFDG halmaz eléallitasa globalis DFDG-bol): A PHT-
ben a gyokértdl kezdve szintenkénti bejarassal a levelek kivételével minden p;

csomoépontra végezziik el a kovetkezd 1épéseket a globalis DFDG-n (minden
egyes iteraciot a teljes globalis DFDG-re végezziik):

1. Tordljiik az 6sszes olyan p’ csomoépontot, ahol s’>s+1, illetve s’=s+1

esetéen azokat, melyeknek mas a sziiljik (c,c’ primtényezds felbontasabol
megallapithato), valamint a hozzajuk tartozoé lokalis adattarakat.
2. Toroljik az 6sszes olyan n,,’; csomoépontot, amelyhez nincs efa (”f]l ,n[’;) ¢és

eiﬂ (n?,n) adatfolyam él, ahol ;' a p; kozvetlen leszarmazottja.

3. Nevezziik az igy eldallitott grafot lokalis DFDG,.-nek, és legyen eleme a
lokalis DFDG halmaznak.

A 3.5. 4bran szemlélhetjiik az algoritmus egy iteracids lépésének eredményét. Az
algoritmus bemenete a 3.4. abran lathato globalis DFDG, az aktualis csomépont
pedig az n’,. Kénnyen belathaté, hogy a kapott graf megfelel a 3.3. dbran levé DFD-
bol eldallo lokalis DFDG-nek.
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3.2.3. Algoritmus (Globalis DFDG eloallitasa lokalis DFDG halmazbdl):

El6készité rész: Vegyiik fel a globalis DFDG-be a pg-nak megfeleld n.

csomopontot. Legyen =0 ¢€s térjlink ra az iteracios részre.

Iteracios rész: Végezziik el a kovetkezd 1épéseket (. iteracio):

1.

S.

. Vegyiik fel az dsszes olyan e, =(n

Vegyiikk sorba a PHT r-edik szintjén taldlhato p. processzusokat.

Amennyiben egyik processzushoz sem létezik lokalis DFDG, akkor vége az
algoritmusnak.

. Vegyilik fel a globalis DFDG-be a p. processzusokhoz tartoz6 lokalis

DFDG.-k minden csomdpontjat, ha még nem szerepel benne.
2

,n;) élet, ahol n=p!, n} pedig eleme a

lokalis DFDG¢-nek (a processzusok kozti tartalmazasi élek megadasa).

. Vegyiik fel a lokalis DFDG¢-kben talalhaté Osszes adatfolyamot, mint a

globalis DFDG adatfolyam éleit. Ha 3 e ,(n),n}), e, ,(n;,n),
2

DFDG,.) ¢s ni eV(lokalis DFDG.), akkor legyen ei,a(nf],ni) uj ¢l a

globalis DFDG-ben (az azonos szinten 1évé DFD-k kozott futdo élek
megkonstrualasa).

2 2 4 2 _ 2 _ : 2 ry-.
e; .(n_,n.) elek, ahol n =p., n =p. (c;# cz), valamint n; eV(lokalis

Legyen r=r+1 és ugorjunk az 1. pontra.

3.2.1. Tétel: A globalis DFDG ¢és a lokalis DFDG halmaz egyértelmiien eldallithatok
egymasbol.

Bizonyitas: Az allitds a 3.2.2. és a 3.2.3. algoritmusokbdl kovetkezik. 1

3.2.4. Algoritmus (DFM eléallitasa lokalis DFDG halamazbol): Végezzik el a
kovetkezd lépéseket a lokalis DFDG halmaz minden elemére:

1.
2.

Legyen a lokalis DFDG¢ a soron kdvetkezd.
Hozzunk létre egy uj, iires DFD-t, mely a p. processzus felbontasat fogja

szemléltetni.

. Keressiik meg a lokalis DFDG.-ben a kiilsé egyedeket reprezentald

csomopontokat majd vegyiik fel a DFD-be az ezeknek a csomopontoknak
megfeleld kiilsé egyedeket.

. Keressik meg a lokdlis DFDGcben a processzusokat reprezentalod

csomopontokat majd vegyiik fel a DFD-be az ezeknek a csomoépontoknak
megfeleld processzusokat.

. Keressik meg a lokdlis DFDGc-ben az adattarakat reprezentald

csomodpontokat majd vegyiik fel a DFD-be az ezeknek a csomopontoknak
megfeleld adattarakat.

. A lokalis DFDG.-ben szereplé adatfolyam ¢éleknek megfeleld

adatfolyamokat rajzoljuk be a DFD-be.

3.2.2. Tétel: A lokalis DFDG halmazbol eldallithatd az 6sszes DFD.
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Bizonyitas: A 3.2.4. algoritmusbo6l kévetkezik. 1

Kovetkezmény: A lokalis DFDG.-bdl képezhetd a ¢ processzus azonositdju folyamat
felbontasabol adodo DFD.

3.3. Konzisztencia vizsgalatok

3.3.1. Definicio: Egy DFM akkor konzisztens, ha a hozza tartozé
DFD-kre teljesiilnek a kovetkezdk:

a)

b)

)

d)

e)

Adott fels6bb szintii folyamat Osszes be- ¢és kimeneti adatfolyaménak
szerepelnie kell a lebontas kovetkezd szintjén is.

Akkor szerepelhet egy DFD-n lokélis adattar, ha egynél tobb vele azonos
szintli folyamat hasznalja.

Az adatok a rendszeren beliil csak egy folyamat hatdsara mozoghatnak,
azaz nem létezhetnek kozvetleniill adattarak kozotti, kozvetlenil kiilsé
egyedek kozotti illetve kiils6 egyedek és adattarak kozotti adatfolyamok.

A processzusok nem lehetnek adatok forrasai illetve végfelhasznal6i
(legalabb egy bemend és egy kimend élnek 1éteznie kell).

Az adattarakba kell mind bemend, mind kimené adatfolyam, azaz minden
adatot valamikor létre kell hozni és valamikor fel kell hasznalni (legalabb
egy bemend ¢és egy kimend élnek 1éteznie kell).

3.3.2. Definicio: Egy globalis DFDG akkor konzisztens, ha teljesiilnek a
kovetkezok:

a)

b)

d)

Ha Ele (nl N n’), akkor Ele/ a(nl N n’), (nl N n’) és e a(nl o, n’) élek,
ahol nl.l és nl. r-dik szintii processzusok és Elek l(n, N ’) és ek l(nlz, i)
élek.

Ha3e, ,(n!,n), ahol te{1,3}, akkor 3¢} ,(n’,n}), e ,(n;,n).

3

HaEIe/ L(n n’), ahol tef1,3)}, akkorﬂel a(nl, h) ek] (nll, ,)

l’l

Ha 3d’,  adattar, ahol a=A (felbontott adattar része), akkor:

Cla’

. haEIelﬁ(nl, . ), ahol n; ‘=d’

ci,a”’

akkor Je’ ﬂ(n n’) él, ahol n —d’

l’l

e ha 3¢ ,(n,n), ahol n'=d]

ci,a?’

akkor e’ ,(n,n)) él, ahol

Ha egy d’. csomopont lokalis adattarat reprezentél, akkor léteznie kell két

cl,a

olyan ¢élnek, amelyeknek egyik végpontja a dct csomoépont, a masik pedig

a

két kiilonb6z6 processzus.
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f) A processzusokat és az adattarakat reprezentdldo csomopontoknak legalabb
egy bemend ¢és egy kimenod éllel kell rendelkezniiik.

3.3.1. Tétel: Ha egy DFM konzisztens, akkor a 3.2.1. algoritmussal beldle 1étrehozott
globalis DFDG is konzisztens.

Bizonyitas: Azt kell belatni, hogy ha a DFM teljesiti a 3.3.1. definicioban leirt
feltételeket, akkor a globalis DFDG teljesiti a 3.3.2. definicidban leirtakat.
Vegyiik sorra a 3.3.2. definicioban felsorolt feltételeket. Az a), b), ¢)
tulajdonsagok kovetkeznek a 3.3.1. definicié a) pontjabol, valamint a 3.2.1.
algoritmus 9-edik 1épésébdl. A d) tulajdonsdgot a 3.2.1. algoritmus 10-edik
Iépése biztositja. Az e) tulajdonsdg kovetkezik a 3.3.1. definicié b)
pontjabol, valamint a 3.2.1. algoritmus 3. és 9. 1épésébdl. Az f) tulajdonség
kovetkezik a 3.3.1. definici6 d) és e) pontjabol valamint a 3.2.1. algoritmus
9. 1épésébdl. 0

3.3.3. Definicio: Egy lokalis DFDG halmaz akkor konzisztens, ha teljesiilnek a
kovetkezdk:

a) Ha egy lokalis DFDG-ben 3¢/, (n;,n/ ), ahol te{1,2,3}, és n=p;, akkor a
lokéalis DFDGe-ben 3¢, (n’ ,n; ).

b) Ha egy lokalis DFDG-ben 3 eia (nf2 ,nfl), ahol te{l,2,3}, és nlepj, akkor a

lokalis DFDG.-ben 3 eia (n, ni).

)

¢) Ha 3d/,, adattar, ahol a=4 (felbontott adattar része), akkor:
2 3 2 3_ j 2 3 2 4
e ha 3¢ 4(n,n ), ahol n;=d/ ., akkor 3Fe ,(n ,n ) ¢l, ahol
3 _ g
n;, =d}, ;-
e ha 3¢ ,(n’,n)), ahol n'=d/ ,, akkor e’ ,(n’ ,n)) ¢él, ahol
s
niz _dc{,i,/l

d) Ha egy d’. csomopont lokalis adattarat reprezental, akkor l1éteznie kell két

c,i,a

olyan élnek, amelyeknek egyik végpontja a d’. csomdpont, a masik pedig

c,i,a

két kiilonboz6 processzus.

e) A processzusokat és az adattarakat reprezentalé csomopontoknak legalabb
egy bemend ¢és egy kimend éllel kell rendelkezniiik.
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3.3.2. Tétel: Ha a globalis DFDG konzisztens, akkor a 3.2.2. algoritmussal eldallitott
lokéalis DFDG halmaz is konzisztens.

Bizonyitas: Azt kell belatni, hogy ha a globalis DFDG teljesiti a 3.3.2.
definicioban leirt feltételeket, akkor a lokalis DFDG halmaz teljesiti a 3.3.3.
definiciéban leirtakat. Vegylik sorra a 3.3.3. definicioban felsorolt
feltételeket. Az a), b) tulajdonsadgok kovetkeznek a 3.3.2. definici6 a), b), ¢)
pontjaibdl, a 3.2.2. algoritmus pedig nem torli ezeket az éleket. A d), e)
tulajdonsagok egyértelmiien kovetkeznek a 3.3.2. definici6 e), f) pontjaibdl, a
3.2.2. algoritmus pedig nem torli ezeket az éleket. 0

3.3.3. Tétel: Ha a lokalis DFDG halmaz konzisztens, akkor a 3.2.3. algoritmussal
eléallitott globalis DFDG is konzisztens.

Bizonyitas: Azt kell belatni, hogy ha a lokalis DFDG halmaz teljesiti a 3.3.3.
definicioban leirt feltételeket, akkor a globdlis DFDG teljesiti a 3.3.2.
definiciéban leirtakat. Vegylik sorra a 3.3.2. definicioban felsorolt
feltételeket. Az a), b), ¢) tulajdonsagok kdvetkeznek a 3.3.3. definicié a), b)
pontjaibol, valamint a 3.2.3. algoritmus 4. 1épésébd6l. Az d) tulajdonsag
kovetkezik a 3.3.3. definici6 d) pontjaibol, valamint a 3.2.3. algoritmus 4.
1épésébdl. Az e), f) tulajdonsadgok kovetkeznek a 3.3.3. definicié d), e)
pontjaibol, valamint a 3.2.3. algoritmus 4. [épésébdl. 1

3.3.4. Tétel: Ha a lokalis DFDG halmaz konzisztens, akkor a 3.2.4. algoritmussal
eléallitott DFM is konzisztens.
Bizonyitas: Az algoritmus menetébdl konnyen kikovetkeztethetd. 0

Kovetkezmény: A globalis DFDG akkor és csak akkor konzisztens, ha a lokalis
DFDG halmaz is konzisztens.

3.3.5. Tétel: Egy DFM akkor és csak akkor konzisztens, ha a 3.2.1. algoritmussal
beldle 1étrehozott globalis DFDG is konzisztens.
Bizonyitas:
=: A 3.3.1. tételbdl kozvetleniil adodik.

<: A globalis DFDG-bdl a 3.2.2. algoritmus segitségével hozzuk Iétre a lokalis
DFDG halmazt, majd ebbdl a 3.2.4. algoritmussal a DFM-et. Mivel a 3.3.2.
¢és 3.3.4. tétel szerint mindkét algoritmus megdrzi a konzisztenciat, az allitast
belattuk. O

3.4. Konzisztens miuveletek a globalis DFDG-n

3.4.1. Definicié: Konzisztens egy miivelet, ha egy konzisztens globalis DFDG-n
végrehajtva az eredményiil kapott globalis DFDG is konzisztens.
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A kovetkezékben megadok egy adatfolyam él beszuré algoritmust, mely
konzisztens miiveletet valosit meg. Az 10j élre teljesiilnie kell, hogy az egyik
végpontja egy még fel nem bontott processzus, a masik végpontja pedig egy:

e kiilsd egyed, vagy
e még fel nem bontott processzus, vagy

e nem felbomlo adattar, vagy egy felbomlottnak egy részadattara.

3.4.1. Algoritmus (Adatfolyam él hozzavétele a globalis DFDG-hez): Legyen a
besziirand6 él e}, (n],n).

1. Ha t=1, akkor vegyiik fel az e, élet és ha az e ,=(n,n}) élben n;# p,,

> n')-re.

i3 2770

akkor hivjuk meg rekurzivan az algoritmust az ef.,a(n
2. Ha t=2, valamint ni és nfz egy szinten vannak, akkor vegyiik fel az ejz.,a ¢let

r 2 s t 4 : s 4 s N

¢s ha az n; Ose p,, az n, Ose pedig p. ¢s p.#p., akkor legyenek

2
e

Ji-a

2 K 7 2 K t reor ’ . roos ’
(n,,p.)és e ,(p,.n )0 €élek a grafban, majd hivjuk meg rekurzivan
az algoritmust az e}, (p. , p;, )-re.

3. Ha t=2, valamint ”5 és n kiilonbozo szinteken vannak, akkor vegyiik fel az

2 , , 2 " S t
e;, ¢let ¢s ha az n; Ose p!, az n

” . S
A ., Ose pedig p? akkor, ha s;>s,,

ejz.]’a(pjl',nfz)-re, ellenkezé esetben pedig ejz.z,a(n,f,pfj)-ra hivjuk meg

rekurzivan az algoritmust.
4. Ha t=3 és n,.’2 nem felbomlé adattar, akkor vegyiik fel az ef,a ¢let és ha az
e, =(n},n}) élben n}# p,, akkor hivjuk meg rekurzivan az algoritmust az

> n')-re.

i3 277,

2
€, (n
_ r t r r 4 . 2 4 2
5. Ha t=3 ¢és n;, egy felbomlé adattar része, akkor vegyiik fel az e, és az e;,

2 t % 1 _ 3 t
(n; ,n ) €leket, ahol ¢, =(n; ,n, ).
Az ejz,a(nfz,n,f) ¢lre ¢értelemszeriien megforditjuk az algoritmusban szerepld

Osszes adatfolyam ¢l iranyat.

Az €l beszuré algoritmus mellé megadok egy adatfolyam él torlé algoritmust is,
mely szintén konzisztens miveletet valdsit meg. A térlendd élre ugyanazoknak a
tulajdonsagoknak kell teljesiilnie, mint az él beszur6 algoritmusnal beszurandoé élre.

3.4.2. Algoritmus (Adatfolyam él torlése a globalis DFDG-bél): Legyen a torlendd
él el (n,n).

02",
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_ v eeqres 2 r 7 1 _ 2 2 7 2 0
1. Ha t=1, akkor tor6ljik az e; , ¢let és ha az ¢ ,=(n; ,n;) ¢lben n; # p,;, akkor
;. ’ . 2 2 t
hivjuk meg rekurzivan az algoritmust az e;,, (n, ,n; )-re.
2. Ha t=2, valamint nlzl és nl.’2 egy szinten vannak, akkor toroljik az efa ¢let és
2 rr Ky t rr . K 7 Ky Ky YT B
ha az n; 8se p., az n Ose pedig p, ¢és p.#p., akkor toroljuk az
2 2 N I4 2 N t I4 r 4 . ro: r
e, ,(n,p.) ¢ e ,(p.,,n ) cleket a grafbol, majd hivjuk meg rekurzivan
az algoritmust az e>_ (p’,p’ )-re
g Jha pcl s pcz :
3. Ha t=2, valamint nlf és n; kiilonbozd szinteken vannak, akkor toroljiik efa

7 7 2 77 : S 2 K
élet és ha az n; 6se p.', az n; Ose pedig p.*> akkor, ha s;>s5, e; ,(pl',n )-

2
i

” . 2 5. r_ . ’
re, ellenkezd esetben pedig e; ,(n;,p;)-ra hivjuk meg rekurzivan az

algoritmust.
4. Ha t=3 és n, nem felbomlo adattar, akkor téroljik az e_ia ¢élet és ha az
eil’l =( ni ,nizl) ¢lben nl.zz;tpg, akkor hivjuk meg rekurzivan az algoritmust az

2
iy

2
€, (n; ,n )-re.

5. Ha t=3 és n/ egy felbomlé adattar része, akkor toréljik az e, és az e,

(n},n) éleket, ahol e ,=(n; ,n ).

i3

2 2 r r % rg . 74
Az e, (n ,n;) elre értelemszerlien megforditjuk az algoritmusban szerepld

)

0sszes adatfolyam ¢l irdnyat.

Csomopont felvétele akkor lesz konzisztens, ha teljesitjik az aldbbiakban
felsorolt megkotéseket (az élek felvétele a 3.4.1. algoritmussal térténhet):

o Kiilsé egyed esetén fel kell venni legalabb egy ki- vagy bemend adatfolyam
¢let is.

e Processzusndl fel kell venni legalabb egy ki- és egy bemend adatfolyam élet
is.

e Adattar esetén fel kell venni legaldbb egy ki- és egy bemend adatfolyam
élet is.

Csomépont torlésénél tigyelniink kell arra, hogy nem térélhetd az a csomdpont,
melybdl tartalmazési él indul. A torlés ugy torténik, hogy toérdljiilk a csomopontot,
valamint az dsszes beldle induld és bele érkezd élet a 3.4.2. algoritmussal.

Tekintsiik 4t roviden az ebben a fejezetben ismertetett alapvetd konzisztens
miiveletek gyakorlati jelentdségét. Mivel a globalis DFDG egy DFM altal leirt
informécids rendszert reprezentdl, a miiveletek alkalmazasa a rendszert tekintve
mikoddésbeli valtoztatast jelent. A fenti miiveletek ligyelnek arra, hogy csak olyan
valtoztatasokat lehessen eszk6zdlni, melyek nem sértik a rendszer integraltsagat.
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3.5. A konstrukcioban rejlé tovabbi lehetéségek

Backward slice (hatra szeletelés): olyan részgraf keresése, amely tartalmazza
azokat a csomopontokat és adatfolyam éleket, melyektdl az aktualis csomopont fiigg.

Forward slice (elére szeletelés): olyan részgraf keresése, amely tartalmazza
azokat a csomodpontokat és adatfolyam éleket, melyek az aktudlis csomopontol
fliggnek.

A slicing-eljarasok elsédleges szerepe a hibakereséseknél (debugging) nyilvanul
meg. Hiba esetén igy viszonylag kdnnyen meghatarozhaté a hiba keletkezésének
helye, illetve a hiba mely csomdpontokra van kihatéssal.

Megadhatoak olyan algoritmusok, melyekkel meghatarozhatjuk, hogy egy
adattarba mely kiilsé egyedek és folyamatok szolgaltatnak adatokat, illetve egy kiilso
egyed vagy folyamat, mely adattarakbol kap adatokat.

Fiiggetlen komponensek keresése: Olyan maximalis részgrafok keresése,
melyeknek csucspontjai nem fiiggnek kdzvetleniil mas csticspontoktol.

Az ilyen részgrafok egymastol fliggetleniil kezelhetdek, lehetévé téve igy a
parhuzamos munkat, azaz egy id6ben tobb szalon is folyhat a rendszer fejlesztése.
Masik elénye, hogy a kész rendszer adatfeldolgozasat tobbprocesszoros kdrnyezetre
optimalizalhatjuk.
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4. Felhasznaloi igények elemzése

4.1. A feladat ismertetése

Feladatunk egy orszagos kiterjedésli épitkezési vallalat jelenlegi informacids
rendszerének elemzése, hatranyainak feltdrdsa, valamint ennek jovobeni fejlesztési
alternativainak kidolgozdsa volt. A cég Magyarorszagon az els6 nyolc vallalat
egyikeként nyerte el az ISO 9001-es mindsitést. Miikodési formajara jellemzd, hogy
fovallalkozoként vallalja a megbizasokat (egy idében akar tobbet is), a munka
nagyobb részét alvallalkozokkal végezteti el, de bizonyos részmiiveleteket dnerébol
is megoldhat.

A vallalat egy orszdgos kozponttal, néhany nagyobb varosban levd irodaval,
valamint tobb mobil telephellyel rendelkezik. Ezek kozott az informacidaramlas
jelenleg még nem szamitogépesitett, telefonra és faxra van korlatolva. A cég kitlinéen
el van latva hardverrel, ami azonban csak a CAD rendszerek hasznalatanak
koszonhetd, szamitogépes informacids rendszerr6l a mai modern értelemben még nem
beszélhetiink. Az egyes osztdlyokon mar 1éteznek adatbazis kezeld programok,
melyek a feladatuknak részben eleget tesznek, azonban ezek kiilonb6zd fejlesztésiiek,
heterogén tarolasi forméakat alkalmaznak, egylittmiikodésiik megoldatlan.

Kiinduléasi alapként a cég Miszaki Fejlesztés Osztaly vezetdjétdl a kovetkezd
kétoldalas vazlatot kaptuk kézhez:

A projektorientalt nyilvantartasi rendszer lényege, hogy a cég folyamatait olyan
modon legyen képes lekezelni, hogy a nyilvantartas egy online projektinformacios
rendszerbe legyen integralva.

A rendszer o részei:

I. Projektnyilvéantartas

» Ajanlatadasi stadium
¢ Projekt ismert adatainak felvétele
¢ Ajanlatkérések kikiildése
¢ Frkezd ajanlatok és egyéb informaciok gyijtése, értékelése,

elemzése

» A cég, mint vallalkozo altal kotott szerzédések
¢ Szerzddésre vonatkoz6 adatok atvétele az ajanlati adatokbol
¢ SzerzOdés alapadatainak rogzitése
¢ Modositasok lekezelése
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» Kapcsolodo szerzédések

>

>

¢ Szerzddésre vonatkoz6 adatok atvétele az ajanlati adatokbol

¢ Szerzodés alapadatainak rogzitése

¢ Modositasok lekezelése

Szerzddések pénziigyi allapotanak online jelzése

¢ SzerzO6dés adatok ¢és a szamlarendszerbe bevitt szamldk alapjan
jelezve a cég 0Osszesenre, szerzddésenként, alszerzédésenként a
szlikséges adatokat

Jelentések

¢ Kiilonbo6zo listak eldallitasa

¢ Srziikséges statisztikai jelentések eldallitasa

¢ Sziikséges vezetdi informécidk eldallitasa

II. Egységes partnernyilvantartas

>

YV V V

Y

Egységes, k6z0s partner adatbazis

ISO mindsitések nyilvantartasa

Feleljen meg valamennyi rendszerbe integralt programnak

Feleljen meg a titkarsagnak, telefonszam keresésre, levélcimzésekre,
szamok felhivasara, faxok kiildésére, e-mail-re

Lehetové kell tenni, hogy a partnereket barki az adatbazisbol
automatikusan hivathassa fel, kiildhessen résziikre faxot

ITI1. Kimend és bejovo informacidk nyilvantartidsa és a projekthez kapcsolasa

>
>
>
>

Levelezések

Faxok

Telefonok

Elektronikus kiildemények

IV. Szamlanyilvéantartas

>

Szamlarendszer mikodése a jelenlegi funkciokkal, de a projektek a
szamlarendszer adatbazisat olvassak.

V. Munkaszamra kifizetett bérek offline moédon, havonta:

» A jelenlegi bérrendszerhez egy program a havi munkaszamra

vonatkozdé bérfizetési adatokat egy fajlba kiirja, melyet a projekt
program hasznal.

A programrendszert egy megfeleld keretrendszerbe kell 4dgyazni, amely az
informaciokat egységesen kezeli, és lehetdveé teszi a csoportmunkat.

A programrendszernek a cég ISO eljarasaira kell épiilnie, illetve az eseményeket
az abban leirt médon lehessen lekezelni.

A vallalat fix telephelyeit, és az ideiglenes épitési helyeket Ossze kell kotni
eldszor internettel, majd online halézattal egy k6zos halozatba: ez lehetdvé teszi az
informaciokiildés idejének leroviditését, koltségek csokkentését (helyi beszélgetési
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dij + a kapcsolattartasi dij a fizetendé 6sszeg). Olcsobb és gyorsabb lesz, mint a fax.
Rajzfijlok, szines képek, videdk, hangok is kiildhetdk.

Meg kell valositani a cégen beliili e-mail szolgaltatést.

A munkatarsak képzésére idot kell szakitani.
4.2. Az igényelt informacios rendszer fobb részei

4.2.1. Projektnyilvantartas

A leendd informacids rendszer egyik legfontosabb modulja. Alapvetd feladata,
hogy a projektet a kezdettdl, vagyis az ajanlatadasi stadiumtol kezdve végigvezesse,
potolva a jelenlegi rendszer hidnyossagat, mely a projektet csak a szerzddés
megkotésétdl szamitva tekinti 1étezonek. Ez altal a rendszerben meg fognak jelenni
azon kiadasok és bevételek is, melyek a tender megvasarlasaval, illetve eladasaval
kapcsolatosak. Ezek a jelenlegi rendszerben nem keriiltek nyilvantartasba.

Masrészt lehetdvé fogja tenni a projekt ismert adatainak felvételét, mely magéaba
foglalja a palyazatok alapjan kikiildott és beérkezett ajanlatok adatainak rogzitését.
Tovabba tartalmazni fogja a cég, mint véallalkozé altal kotott szerzédésekre-, illetve a
projekthez kapcsoldodd tovabbi szerzddésekre vonatkozd adatok atvételét az ajanlati
adatokbol, a szerzddés alapadatainak rogzitését, valamint a felmeriild moédositasok
lekezelését.

Tovabbi elengedhetetlen elvards a rendszerrel szemben, hogy egy adott projektre
vonatkozé szerzddések pénziigyi allapotdt online moédon megjelenitse, illetve képes
legyen a vallalat pillanatnyi likviditasar6l informaciot nytjtani, kiillonb6zo jellegii
lekérdezéseket Ilehetdvé tenni, statisztikai jelentéseket, sziikséges vezetdi
informéciokat eldallitani. Ezért a figyelem az iranyitadsi sziikségletbél fakado
dontéstamogatds ¢és az azt kiszolgalo adatfeldolgozasi hattér Osszhangjanak
létrehozésara is 6sszpontosult.

Altalanossagban elmondhatjuk azt, hogy a kiépitendd rendszer elsddleges célja,
hogy az informdaciofeldolgozas révén elégitse ki a hatékony irdnyitas kritériumait,
masfeldl tegye ezt meg ugy, hogy lehetdség nyiljék a nagy mennyiségli adat
feldolgozasara, méghozza gyorsan, €és ugy, hogy tamogassa vagy tegye lehetdvé
bonyolult dontések meghozatalat.
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4.2.2. Egységes partnernyilvantartas

A cég miikodési rendszerébdl adodhat olyan vallalkozéasi forma, hogy az elnyert
tender szamos részfeladatat alvallalkozokkal végezteti el. Ezért a tender kiirdk adatai
mellett nyilvan kell tartani az 0Osszes alvallalkozot is egy egységes, kozos, jol
strukturalt partner adatbazisban.

Itt meg kell jegyezni, hogy a jelenlegi rendszer taroldsi anomadlidkat mutat,
ugyanazon partnerek tobb helyen kiilonb6z6 mdédon vannak nyilvantartva.

Mivel a cég az ISO 9001 szabvany szerint miikddik, sziikséges a partnerek ISO
mindsitésének nyilvantartdsa. Ezen mindsitési kategoridk megallapitasa ¢és
ellenérzése a cég mindségbiztositasi vezetdjének hataskorébe tartozik. A fent leirtak
altal biztositja majd a kiépitendd rendszer, hogy csak megfeleld mindsitéssel
rendelkezd partnerek vegyenek részt a projektekben.

A partnernyilvantartastol elvarandd, hogy megkdnnyitse a titkarsdg munkajat,
vagyis alkalmas legyen:

o telefonszamok visszakeresésére

e telefonszamok automatikus felhivasara
e automatikus levélcimzésekre

e faxok automatikus kiildésére

e c-mail-re, stb.
4.2.3. Szamlanyilvantartas

A szamlak két helyen jatszanak fontos szerepet: Egyrészt a gazdasagi hivatal
szamara szolgaltatnak informdcidkat, innen kérhetd le globdlisan tekintve a cég
pillanatnyi likviditasa, masrészt a vallalkozds ¢és miszaki igazgatdsag szamara
nyujtanak naprakész pénziigyi informaciodt projektekre lebontva, segitve ezzel az
egyes projektek esetenként nehezen attekinthetd folyamatainak nyomon kdvetését.

Sziikséges a szamldk nyilvantartdsa a jelenlegi funkcidok megtartasaval,
megsziintetve a jelenleg kimutathaté taroldsi anomadlidkat, amit a kétszeres
adattarolds illetve adatfelvitel valt ki.
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4.2.4. Kimeno és bejovo informaciok nyilvantartasa és projekthez
kapcsolasa

Egy modern informdacidés rendszer biztositja a levelek, faxok, telefonok,
elektronikus kiildemények digitalis moédon vald tarolasat, mely szamos elényt nyujt a
hagyomanyos megolddsokkal szemben. Természetes igényként jelentkezik tehat az
iroda automatizalds, mely gyljtéfogalom kifejezi a hagyoményos irodai munkéik
szamitogéppel vald elvégeztetését. Ezek koziil a legfontosabb az automatikus iktatas
és a tobb szempont szerinti gyors ¢s hatékony visszakeresés. Nagy elénye, hogy
eltlinik a sok papir és ez altal sokkal attekinthetdbbé valik az igy tarolt informécio.
Az automatikus iktatas mellett fontos képessége az igényelt rendszernek, hogy
minimalis emberi beavatkozassal szét lehessen valogatni és osztani a kiilonb6zd
beérkezd kiildeményeket.

4.3. Tovabbi megvalositando feladatok

4.3.1. Szamitogépes konferenciazo rendszer

Mivel a cég tobb foldrajzi elhelyezkedésben egymastol tavol esd irodabol, illetve
fix- ¢és mobil telephelybdl 4ll, az ezek kozotti gyors ¢és  hatékony
informacidaramlasr6l is gondoskodni kell. A wvallalat jelenlegi adatforgalma
ismeretében elmondhatd, hogy ennek megoldasa internettel illetve intranettel
képzelhetd el.

Ez a megoldds kevésbé koltségigényes ¢és az adatatvitel sebességét tekintve
sokkal jobb mutatokkal rendelkezik, mint a fax, de még rajzfajlok, szines képek,
hangok kiildését is megengedi, valamint lehetdség nyilik vided konferencidk
szervezésére is.

4.3.2. Az atallas folyamataval kapcsolatos igények

A jelenleg miikodd rendszerbdl a jol hasznédlhatd alrendszerek valtozatlanul
hagyasa, integrdlasa fajdalom mentesebbé teheti az atallast. A programrendszernek
egységes felhasznaldi interfészt kell biztositania, mely az informécidokat egységesen
kezeli, és lehetdvé teszi a csoportmunkat.

Megoldand6 feladat még a régi rendszerrdl vald problémamentes és biztonsagos
atallas, mindenre kiterjedd tesztelés, valamint a munkatarsak betanitésa.
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5. SSADM termékek

5.1. Dokumentum aramlasi diagram

Nyugtazas Atutalasi Engedélyek
megbizas Terider

Dokumentum
aramlasi
diagram

Ado- és Pénzugyi
Ellendrzési Hivatal "
Torek Aighlat
Adato
Megrendeld
° yaly

Adatok amlak, Vallalkozasi és

. Atutalasi megbizasok Anyag _ moszaki
Tarsadalom- igazgatésag
biztositd i
Agatpk Kereskedelem ° Palyapat
Ajanlat
Megrendelés @
Ajanlat Anyag

Palya- Megren- Termék Termék
at delés Rengelés

A dokumentum aramlasi diagramon (5.1. &bra) az kovethetd nyomon, hogy
milyen dokumentumok mozognak az informacio feldolgozasi folyamat résztvevoi

Szamlak Mindségbiztositas

Kozponti
Statisztikai
Hivatal

Szerzodott
partner

5.1. abra

kozott. A dokumentum 4dramldsi 4bran a legfontosabb adatfolyamok és az dket
kibocsato illetve fogadd személyek, szervezetek vagy rendszerek szerepelnek. Ezzel
meghatarozhat6 a rendszer hatara, kiterjedtsége.

A teljes vallalatirdnyitasi procedura alapjan sokkal tobb adatfolyam Iétezik, de
ezeket most, mint nem elsddlegesen fontos adatfolyamokat, nem vettiik figyelembe.
Ebben a Iépésben csak a rendszer tényleges miikodéséhez hasznalt adatfolyamokat
tekintjiik fontosaknak.

A vizsgalat kovetkezo kérdése az, hogy megallapitsuk, hol a hatar a rendszer
magja és a rendszer kdrnyezete kozott. Melyek tehdt azok az elemek, amelyek a
rendszerhez tartoznak, és melyek amelyek azok, amelyek mar nem. Els6é kozelitésben
azt mondhatjuk, azok a személyek, szervezetek vagy rendszerek, amelyekhez vagy
amelyektdl csak egy irdnyban folynak az adatok, valdszintileg kiviil lesznek. Példaul
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ilyen az Ado- és Pénziigyi Ellendrzési Hivatal, a Tarsadalombiztosito, stb. Az
ezekhez kapcsolodo egyiranyt adatok a rendszer altal generalt jelentések vagy
bemeneti informacidok. A kovetkezd olyan csoport, ami nincs benne a rendszerben,
azok az egyedek alkotjak, amelyekben 0j informacio keletkezik. Egy informacids
rendszer ugyanis nem képes 0ndllo értékitéletet mondani és altaldban nem képes
bonyolultabb dontésekre. Egyszerlien csak feldolgozza, tarolja és csoportositja a
rendszerbe keriilt adatokat. Példaul a Tender kiiro 1) informdaciét hoz Iétre azzal,
hogy a tender adatai bekerlilnek a rendszerbe. Ugyanigy 1) informdacid sziiletik a
Beszallitoknal az épitkezési anyaggal kapcsolatos ajanlat beérkezésével.

5.2. Kontextus abra (Nulladik szinti adatfolyam diagram)

Nyugtézas Atutalasi
Engedélyek yug megbizas

A véllalat informé&ciés rendszere

Megrendeld

Adé- és Pénzigyi
Ellendrzési Hivatal

Tarsadalombiztositod

ok
Anyag Rendelés
Kozponti Statisztikai
Hivatal

5.2. abra

azat

Megrendelés

Szerzddott partner

Tetmgk

A rendszer korvonalanak meghatarozasa utdn a kovetkezd 1épés a kontextus abra
(5.2. abra) elkészitése, amit a rendszer 0. szintii adatfolyam &brajanak (0. szinti
DFD) is nevezhetliink. A rendszer ezen nem bomlik szét, a hangsuly a rendszer
kiterjedésén ¢és kornyezetének 4abrazolasan van. A kontextus abra tehat a belsd
felépitést nem taglalja.
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5.3. Fizikai adatfolyam modell

A kovetkezd 1épés az 1. szintli (Top level) DFD elkészitése a dokumentum
aramlasi abra alapjan (5.3. abra). Ez annyit jelent, hogy a dokumentum aramlasi abrat
atalakitjuk, feltlintetjiik a sziikséges fo folyamatokat és felvessziik a rendszerben
hasznalt globalis, vagyis tobb folyamat altal is igénybe vett adattarakat. A rendszer
hatdran kiviil esé egyedek véaltozatlanok maradnak. A cél az volt, hogy a jelenlegi
fizikai folyamatokat modellezziik, az 6sszes hidnyossaggal, felesleges ismétlddéssel
¢s hibaval egyiitt. Mivel a valds helyzet talsdgosan rendezetlen és zavaros volt,
kénytelenek voltunk idealizalni, ezaltal részben elmozdultunk az igényelt rendszer
iranyaba.

Mar ezen az abran is nagyon szépen elkiiloniilnek vallalat mikodésének fobb
folyamatai, mint példaul a Vallalkozas iranyitas a Vallalkozasi és Miszaki
Igazgatosagon vagy a Gazdasagi iigyek intézése a Gazdasagi Osztalyon, és az azok
kozotti fobb adatfolyamok. Ezek a folyamatok még nagyon bonyolultak, ezért a
késébbiekben tovabbi részfolyamatokra lesznek bontva. Annak ellenére, hogy a
vallalat adatainak taroldsa nagyrészt mar szamitogépesitett, megtalalhatébak még a
hagyomanyos, manudlis adatrogzitési formak is (pl. lktatott iratok). Az abrabol
kitlinik az is, hogy a jelenlegi informacids rendszer nem tdmogatja a cég 4altal elnyert
ISO 9001-es mindsités altal megkovetelt eldirasokat. Példaul a Partnerek adattarba
jelenleg szinte barki vihet fel barmilyen 0j partnert, nem ellendérizve azt, hogy az
adott partner megfelel-e a mindségbiztositasi eldirasoknak. Ezt a hidnyossagot majd a
logikalizalas soran oldjuk fel.

A f6 folyamatok koziil kiragadjuk a Vallalkozas irdanyitdast, melyet részletesen
ismertetiink. A Tender kiiroval vald kapcsolat egyrészt a beérkezé tender formajaban,
masrészt az elkészitett ajanlatban nyilvdnul meg, melyet az Alvdllalkozok
palyaztatdsaval, azok ajanlatait felhasznalva 4allit 6ssze. Ha méar elnyert tenderrél van
sz0, akkor a Tender kiiro Megrendelové mindsiil at, az Alvadllalkozokat pedig
szerz6dteti. A tender alapadatai bekeriilnek a Projekt adattarba, az esetleges U]
alvallalkozok pedig a Partnerekbe. A sajat munkaerd adataihoz a Dolgozok adattaron
keresztiil fér hozza. A munka sordn felmeriilé anyag kérelmet kdzvetleniil tovabbitja
a Kereskedelem folyamatnak.
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Szerz6ddtt Tender kiir6 Megrendeld
alvallalkozok
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% S 3 ) e o
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1_[Valialk. és masz. ig
Vallalkozas

[ D4 [Dolgozék — ——— iranyitas

Alvallalkozok

1. DFD

(fizikai)

- — A vallalat
M(T)2Kiildendd dok.-ok +— dolgozéi

5 | Minoségbizt, oszt 2 | Titkarsag
Bejovo és kimend <7Levelek
Mindségbiztositas dokumentumok Faxok
kezelése

Yy
2
>
M1 [lIktatott iratok %

D1 |Projekt

6/‘%

5
%
2
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D2 |Partnerek

D3 |Szamlak

@ D4 [Dolgozék

S
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N ,‘ér”g %, ”77[/, &z
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@
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5.3. abra

A kovetkezdkben az alsobb szintli adatfolyam diagramok kidolgozéasa kovetkezik.
Itt a mar meglévd, magasabb szintli folyamatok belsejének megismerése a cél. Az
atlathatosag kedvéért minden egyes magasabb szinti folyamat felbontdsanak
eredménye kiillon abrara keriilt.

Az aladbbiakban a ,Vallalkozds iranyitas” folyamat lebontdsat kovetjik
részletesen nyomon (5.4. dbra).

Ezen a 2.szinti DFD-n a felsdébb szintli folyamat 6sszes bemeneti és kimeneti
adatfolyama szerepel. Itt megjelennek lokalis adattarak is, melyeket csak ez az
alfolyamat haszndal (pl. Beérkezett ajanlatok). Ezen a szinten vannak mar olyan
folyamatok is, melyek tovabbontidsara az adatfolyam modellezésben nincs sziikség,
ugyanis ezek mar elemi folyamatokat irnak le (pl. Szamlak felvitele). Ezek részletes
leirdsa Jackson modszerrel torténhet.

Most nézziik meg részletesen mi térténik a Tender kiirotdl érkezd palyéazattal. A
beérkezett tenderanyagot a Tenderanyag felvitele folyamat a Tenderanyag lokalis
manudlis adattarba irja be. Az Ajdnlat tevés folyamat a Tenderanyag, Beérkezett
ajanlatok lokalis- és a Partnerek globalis adattarakbol vett informacié alapjan
ajanlatot general. A palyazat elnyerése utan a Tenderanyag adatai a Rendelés felvitele
folyamat altal atkeriilnek a Projekt adattarba.
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2 DFD
1 Proc.
(fizikai)
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alvallalkozok
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5.4. abra

A tobbi fo folyamatot nem részletezziik.
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2 DFD
2 Proc.
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5.5. abra
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Ha a mésodik szinti DFD-k még tartalmaznak nem lezart folyamatokat, akkor
azokat tovabb kell bontani. Harom szintli felbontassal a valds folyamatok nagy része
modellezhetd, negyedik szinti DFD-kre az esetek tobbségében nincs sziikség.

Mivel egy folyamaton belil 0j informacié nem keletkezhet, a Beérkezett
ajanlatokbol az Alvallalkozok listajanak osszeallitasa utdn egy ,Kiils6 egyed”
(Bizottsag) kell, hogy dontson a projektben résztvevd alvallalkozokrol. Esetiinkben a
Bizottsag nem mas, mint a cég vezérkara. Hasonl6 mechanizmus jatszédik le a
megpalyazando tenderek kivalasztasanal is (5.9. ébra).

3 DFD
1.2 Proc.
(fizikai)

@

. 2 2 L
1.2 Ajanlat tevgs 3
&
s
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1.2.1 [Vallalk. és masz. ig
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::-MWM Tenderanyag
o

Bizottsag 1.2.3 [Vallalk. és masz. ig
——Megpalyazando tenderek listéja——— Ajénlatok kikildése

*

%,
S,

5.9. abra
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5.10. abra
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5.11. abra
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5.12. abra
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5.14. abra
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5.16. abra
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5.18. abra

5.4. Logikai adatfolyam modell

A jelenlegi kornyezet folyamatainak fizikai vonatkozasait meg kellett sziintetni,
az adattarolasi kettOsségeket fel kellett oldani, a folyamatokat pedig logikus
szerkezetbe kellett rendezni. Itt tortént meg a folyamatok Osszevetése az adatokkal,
egy olyan megfeleltetést adva, amely kizarja, hogy a folyamatok 4&ltal hasznalt
kiilonbdz6 adattarak ugyanazokra az adatokra vonatkozzanak. A cél az volt, hogy
meghatarozott szabalyok alkalmazasaval kiszlrjiik a fizikai elemeket és a felesleges
tobbszorozéseket a fizikai folyamatok modelljébdl, kialakitva egy olyan logikai képet
a mikodésrdl, amely valosziniileg az ij rendszerben is érvényes lesz.

Az atalakitast a fizikai DFD-hierarchia legalsé szintjén kezdtiik. Ennek az volt az
oka, hogy ilyen mdédon egy also szintli diagram logikaiva alakitasaval eléallitottuk a
felette 1évo szint egy folyamatat, tehat a legalsod szintek alakitdsa utan mar tobbé-
kevésbé mechanikusan haladhattunk felfelé a hierarchiaban. Ugy is lehet fogalmazni,
hogy a felsdbb szinteket mar nem atalakitottuk, hanem a méar logikai elsé szintbdl
allitottuk eld.
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Mivel az Ajdnlat tevés folyamata mar egy nagyon kiforrott és jol bevalt
tevékenység a cégnél, a logikalizalds sordn nagyobb atalakitdsra nem szorult, csak a
jelenlegi kornyezet fizikai vonatkozasait sziintettiik meg (5.19. abra).
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Az Ajanlatkérés és -fogadas folyamatanal mar a Tenderanyag lokélis manudlis
adattarat beolvasztottuk a Projekt immaron logikai adattarba. Ezt azért tehettiik meg,
mert a Tenderanyag adattar csak az adott fizikai kdrnyezet miatt volt sziikséges

(5.20. abra).
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SSADM TERMEKEK
A kivitelezés iranyitasa és ellendrzése folyamat abrajan megszlintettiik a Tervek
tovabbitasa ¢és az Engedélyek felvitele alfolyamatokat, mert kizarolag fizikai
vonatkozasaik vannak (5.21. abra).
3 DFD

1.6 Proc.
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5.21. abra

Mivel az Uj partner felvitele folyamat tobb alfolyamatban is szerepel, felsébb
szintre helyeztiik 4t, ezaltal megsziintettiik az ismétlédést. (5.22., 5.30., 5.33. 4brak).

A tobbi harmadik szintli alfolyamatot nem részletezziik.
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3 DFD
3.3 Proc.
(logikai)
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3 DFD
4.3 Proc.
(logikai)

4.3

Szamvitel

[LalSzémiék  —fp—o ]

433]

Partnerek kifizetés¢

434]

Statisztkak———— |

Statisztikak | ——

készitése/;

432
Adébevallasok, AF)

visszaigénylések

,
06.
5
%,
%
B,
C3

2

(3

©
K d(-i.

Y

Aao'bel,a,,és0

\

44 ]
Banki atutalasok

intézése _+

% N
%,
ég\

5.28. abra

62



SSADM TERMEKEK

63

A 3. szintii DFD-k logikalizdlas soran bekdvetkezett modositasait értelemszeriien
alkalmazzuk a 2. szinten levd diagramokra. A fizikai vonatkozdsokat mint kordbban,

itt is megsziintettiik

A Szamlak felvitele folyamatot toroltiik a kettds adatfelvitel kikiiszobolése végett,
a szamlafelvitel igy mar csak a Gazdasagi iigyek intézése folyamat része lett (5.29.

abra).
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A Bejovo és kimeno dokumentumok kezelése folyamatnal a Partnerek felvitele
folyamat fels6bb szintre helyezésén kiviil kiilonvalasztottuk a hagyomdanyos illetve
elektronikus kiildeményeket feldolgozo6 folyamatokat (5.30. abra).
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A Top-level DFD-n megjelent az alsobb szintekrél kiiktatott Uj partner felvitele
folyamat. A felvitt 0j partnert azonban csak a Mindségbiztositas folyamat
mindsitheti, ezzel betartva a cég altal elnyert ISO 9001-es mindsités szabdalyait. A
logikalizalas eredményeképpen a diagram letisztult és atlathatobb lett (5.34. abra).
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