Rendszerszervezési modszertanok

Cél: nagy rendszerek, projektek kezben tartasa. Alapjai:
 strukturalt programozas (modulokbdl épitkezes),

* projektvezetesi modszertanok,

« dokumentalasi rendszerek.

SSADM:
SSADM = Structured Systems Analysis and Design
Method (Strukturalt rendszerelemzeési és tervezeési
modszertan)

Technikak (modszerek) gy ldjteménye: reszben mar
korabban léteztek, pl. E-K modell. Lehetnek diagrammra
epllok és nem diagrammra épulok.



Strukturalt modszertanok alapelvei

Elemzés feliilrol lefele: alrendszerekre, funkciokra,
folyamatokra bontas

Tervezés alulrol felfelé: hierarchikus épitkezés
alapelemekbdl, pontos, részletes terv.

Logikal (mi tortenik) és fizikai (hogyan torténik)
vizsgalatok szetvalasztasa.

Logikai: a rendszer mikodesének belsd logikaja,
viszonylag allando.

Fizikal: a tényleges megvalositas adott eszkozokon.
Fokozatossag: pl. egy Uj egyednél el6szor csak a nevét

és kapcsolatait hatarozzuk meg, az attributumai csak
késObb adjuk meg.

Iterativitas: amit egyszer mar megterveztlink, az — akar
tobbszor is — modositasra szorulhat.



Informacios rendszerek komponensei

Adatbazis r

interfész

* Feldolgozas r

interfész

* Felhasznald

« Adatok: bemeneti (input), kimeneti (output), tarolt
(adatbazis)

Folyamatok (feldolgozasok): lekérdezd, karbantarto.
Részletezettseg szerint: 0sszetett folyamatok, elemi
folyamatok, funkcidk, eljarasok

Interfészek: pl. karakteres, grafikus. Tartalmazhat
feldolgozasi részt is (ellenbrzés, hibakereses,

adatcsoportositas, adatrendezes)




Informaciods rendszerek fejlesztésének
szakaszal

Megvalosithatosagi vizsgalat
Rendszerelemzeés, rendszertervezes
Kivitelezes

Bevezetés a gyakorlati alkalmazasba
Uzemeltetés, médositasok

Hosszabb idG, sokszori mddositas utan a rendszer
toldozotta valik, elavul, indokoltta valhat egy teljesen uj
rendszerrel valo helyettesitése.



informatikai
stratégia U probléma

A rendszer
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A fejlesztés szakaszai

Megvalésithatésag-elemzés (elhagyhato)
0. Megvalosithatosag eldontese
Kovetelmeény elemzés (elemzes)
1. Jelenlegi helyzet vizsgalata
Kovetelmény specifikacio (elemzeés és tervezes)
3. Kovetelmények meghatarozasa
Logikai rendszerspecifikacio (tervezes)
5. Logikai rendszertervezeés
Fizikai rendszertervezes (tervezes)
6. Fizikai rendszertervezes



1. Jelenlegi helyzet vizsgalata

A felméres f6 iranyai:

» Adatok feltarasa

« Folyamatok feltarasa

+ Kovetelmények meghatarozasa

A felmérés fo fazisai:

« EIlGszor a fizikailag létez0 rendszert vizsgaljuk, amely bizonyos
kotottsegeket hordozhat magaban (szukségmegoldasok,
modositgatasok).

« Ezutan eltekintunk a fizikai elemektdl, és a rendszer mikodési
logikajat tarjuk fel.

Kovetelmény katalogus:

keszitése a projekt kezdeten indul el, és folyamatosan bovul, a
megvaldsitando kovetelmények informalis leirasat tartalmazza



3. Kovetelmények meghat.: Adatok

A meglévo rendszer logikai adatmodellje
(az 1. szakaszban mar elkészult)

« A tervezett rendszer logikal adatmodellje.
Lényegében egyed-kapcsolat modell, amely felulrdl
lefelé (top-down) elemzéssel készul, és csak a
legfontosabb tulajdonsagokat tartalmazza (kulcsok, stb.).
Kovetelmeny katalogus alapjan: a meglevo rendszert
mivel kell béviteni (Uj egyedek, tulajdonsagok,
kapcsolatok), esetleg mit lehet elhagyni.

« A tervezett rendszer normalizalt logikai adatmodelije.
A normalizalt modell a tulajdonsagokbal kiindulva, alulrol
felfelé (bottom-up) modszerrel készul, es fuggetlen az
el6z0 egyedmodelltol. A kétféle eredmeény 0ssze-
hasonlitasaval kapjuk a vegleges modelit.



3. Kovetelmények meghat.: Funkciok

 Meglévoé rendszer fizikai folyamatai
(az 1. szakaszban mar elkészult)

 Meglevé rendszer logikai folyamatai
(az 1. szakaszban mar elkészult)

« Tervezett rendszer logikail folyamatai
« Tervezett rendszer funkcioi
Eszkoz: adatfolyam-diagaramm



5. Logikai rendszertervezes

Logikal adatmodell: a korabbi szakaszokbdl orokoljuk.
Feldolgozasok:

« karbantarto eljarasok tervezése (lekérdezest is
tartalmazhat)

» Lekerdezo eljarasok tervezese
Dialogusok tervezese:

» dialogusszerkezet

* menuszerkezet



6. Fizikai rendszertervezés

Adattervek: logikai adatmodell atalakitasa fizikai adattervve.

» EIsO kozelitésl terv: egyedtipusokbdl relaciosemak.

* Finomitott terv: id6-kovetelmények figyelembe vétele.

Feldolgozastervek: funkciok attekintése, majd részletes
specifikaciok elkészitése.

« Adattervezéstdl fuggetlen elemek

« Fizikai adattervre épulo elemek

Interfész-tervek:

« Adat-funkcio interfészek

* Felhasznaladi interfészek (képernyodtervek, nyomtatvanyok,
listaformatumok) fizikai megtervezeésével nem
foglalkozunk.



SSADM technikai - Folyamatmodellezés

Eszkoze:
AFD = Adatfolyam diagram (=
Adataramlasi diagram), DFD = Data-flow
diagram.

Fobb elemei:

* Folyamat

« Adatfolyam

« Adattar

» Kornyezeti elem



Az AFD elemel

Folyamat: informacio-atalakitas. Tartalma:

Azonosito (sorszam),

Szervezeti egység (pl. pénzugy) vagy beosztas (pl.
raktaros) neve, logikai AFD-n Uresen marad

Folyamat megnevezése. Az AFD dontési jelkéepet nem
tartalmaz, a dontést is folyamatnak tekintjuk.

(R

Pénziigy

S

Szamla 5

készitése

Lo - T




Adatfolyam. Tartalma: Adat megnevezese
(nyilvanvalo esetekben elhagyhato)

Megrendelés
- 4




Adattar: tajl, kartoték stb.
Tipusai: torzsadattar, atmeneti adattar.
Karbantartast csak az adattar felé mutato nyillal jeloljuk
(annak ellenére, hogy az adatot el6bb ki kell olvasni,
majd modositva visszairni).

Tartalma:

« Azonosito (betl + szam). Betljelek: M=manualis,
D = digitalis, L = logikai, T = temporalis.
 Megnevezes.

Attekinthetéség érdekében tébb példanyban is szerepelhet,
ezt a bal szelen kettGs vonal jelzi.

Munka

{ M1

E lapok




Kornyezeti elem: a vizsgalt rendszer hatarain kivul eso
objektum (adatforras vagy adatigenylo).
Pl. partnervallalat, vallalat masik szervezeti egysége,
adatszolgaltatast igenyl6 hivatal (pl. KSH).

Tartalma:
 Megnevezeés,
* Azonosito (szukseg eseten).

Attekinthetéség érdekében tébb példanyban is szerepelhet,
ezt ferde vonal jelzi.



Hierarchikus
szerkezet

Magasabb szintii
attekinto diagram
(a folyamatok
alrendszereket Is
jelolhetnek),

Tobb reszletes diagram.

Altalaban 2-3 szintet
alkalmaznak.

Egy diagram mérete
altalaban max. A4,
max. 7-10 folyamat.
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Hierarchiaszintek szabalyai

Nulladik szint: kapcsolat diagram, ahol a teljes
rendszer egyetlen folyamat. Elkészitése nem kotelezo.

Ha egy adattarat a magasabb szinten csak egy
féfolyamat hasznal, akkor csak az alacsonyabb szinti
diagramon tuntessuk fel.

Sorszamozas alszamokkal (pl. 2 folyamat alfolyamata
2.1, adattarnal D2/1, kornyezeti elemnél c1)

Egyensuly szabaly: a részletez6 diagram kuls6
kapcsolatai egyezzenek meg a megfeleld fofolyamat
kKuls6 kapcsolataival.

Elemi folyamat: (jele *) amely mar tovabb nem
bonthatd. Szoveges leirasa max. fél A4-es oldal legyen.
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A folyamatmodellezés gyakorlati lepesei

1. A meglévo rendszer els6 szintii fizikai AFD-je.
A kovetkezOkre koncentraljunk:

* arendszer hatarai,
« kornyezeti elemek és be-kimend adatfolyamok,
« arendszer f0 funkcioi (alrendszerei).

* A rendszerben hasznalt dokumentumok, nyomtatvanyok
osszegyujtése a kitoltésert felelds egysegek
megnevezeseével.

 Dokumentumaramlasi diagram keészitéese: csomopontok
a szervezeti egysegek, nyilak az aramlast jelzik.

2. Részletesebb fizikai AFD-k elkészitése.
3. Logikail AFD-k elkészitese.
Folyamatos ellendrzés a felhasznalokkal egyuttmikodve.



SSADM technikai - Logikal
adatmodellezés

Az adatok belso logikai szerkezetéenek leirasa,
fuggetlenul a feldolgozasi kovetelményektdl,
taroloeszkozok lehetbsegeitdl, stb.

Egyed-kapcsolat modell (EK), roviden Egyedmodell
Egyedek leirasa.

KésObb tovabbléephetunk egyed-tulajdonsag-kapcsolat
modellre (ETK).



Jelolésrendszer

Egyed: [ KBy }

( Olvasd

1:1 kapcsolat: [ Konyv

.

|

N:1 kapcsolat: [ Konyv

( Olvasd

.

|

( Olvasé

N:M kapcsolat: [ Konyv

Nincs sokagu kapcsolat!

.

|




Rekurziv kapcsolat

Alkatrész darabjegyzek:

%{ Alkatrész }




A kapcsolat jellege

Egy egyed kotelezben (teljesen) vesz részt a
kapcsolatban, ha minden egyedpéldany részt vesz
legalabb egy kapcsolatban = folytonos vonal.

Ellenkezb esetben az egyed esetlegesen (részlegesen)
vesz részt a kapcsolatban = szaggatott vonal.

Ha a jelleggel nem akarunk foglalkozni, mindenutt folytonos
vonal alkalmazhato.



Kizaro alarendelt kapcsolatok

S
VRN

Nappali Levelez6
id6pont id6pont

Nappali idopont: pl. kedd 8-10
Levelezo idopont: pl. 2006. okt. 13, 14-16



A logikai adatmodellezés gyakorlata

Altalaban minden kapcsolatot 1:N-re hozunk:
* N:M-nél Uj egyedet veszunk fel,
« 1:1-nél a két egyedet 0sszeolvasztjuk (ha az célszeri)

Elnevezések:

 Minden egyed kulonboz6 nevvel szerepeljen.
« Kapcsolat neve képezheto az egyedek neveibdl, pl.
« Konyv-Olvaso kapcsolatnal KO-OL.



SSADM technikai - Funkciok
meghatarozasa

Az SSADM 3. szakaszaban végzendd, nem diagram alapu
technika.

Funkcié: a felhasznal6é szempontjabdl egy egyseget kepez6
folyamat.

Altalaban a legalsé szintli AFD egy folyamatanak felel meg,
de kivételesen lehet folyamat része, vagy tobb folyamat
egyuttese is.

Az AFD rendszerszervezbi, a funkcid felhasznaldi szemléleta.



Funkciok tipusai

Feldolgozas tipusa szerint:

* lekérdezeés,

« karbantartas

Megvaldsitas modja szerint:

« online,

 oOffline

* mindketto

A kezdeményezob szerint:

« felhasznaldi (kornyezeti elembdl kiindulé adatfolyam altal
kepviselt esemeny inditja el),

* rendszerfunkcio (a funkcid vegrehajtasa ,belulrél” indul,

pl. meghatarozott idonként ellenorizni kell a kolcsonzesi
idOK lejartat).



Urlap funkcié
meghatarozashoz
(tajekoztato
jelleggel;

a gyakorlatban
ennek csak

egyes elemeit
hasznaljak)

BAF

Dr. Bana

93.6.289.
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Az urlap fontosabb rovatai - 1

Funkcio neve és azonositoja
Funkcio tipusa: lasd fent

Felhasznaloi szerepkordk: mely felhasznalo-
csoportoknak lesz jogosultsaga (online funkcio esetén)

Funkcidleiras: input, output, feldolgozas leirasa

Hibakezelés: teljességében csak a fizikai tervezeés soran
toltheto ki.

AFD eljaras(ok)

I/O leirasok: a rendszer hatarait atlepd adatfolyamokat
kell megadni.

/O szerkezetek: /O szerkezeti diagramok megadasa.



Az urlap fontosabb rovatai - 2

Kbvetelmenykatalogusra hivatkozas: mely felhasznaloi
igény kielegitesere kellett letrehozni a funkciot.

Tomegszeriiseq: idoegyseg alatt hanyszor kerul sor a
funkcio végrehajtasara.

Lekérdezesek: visszakeresesi utra valo hivatkozasok.
Kbzos feldolgozas: ha a funkcio olyan feldolgozast

tartalmaz, amelyet a rendszerben mashol is
alkalmazunk, akkor erre lehet itt hivatkozni.

Dialogusnevek: a funkcidohoz kapcsolodo dialdogusokra
hivatkozas.

Szolgaltatas szintjere vonatkozo kérilmények: pl. a
valaszidore vonatkozdéan: Leiras = ,valaszidd’,
Célérték = 3 sec, Tarés = 10 sec.



/O szerkezeti diagramok
A funkcié meghatarozas resze.
Megadas Jackson-diagrammal:

« Teglalapok és 0sszekoto vonalak
* Ismétlodes jelzeése csillaggal



Példa: Adott konyvre varakozo6 kolcsonzok
adatainak lekérdezése.

4 ™
1 Foglalis
L lekérdezés
=
/ ﬁf ll MH.H.HH‘“—-&
ISBN ) Kényv adatok _ * ]I
(input) | (output) Foglalas |
. j . N J
~
SN
d E
d ™,
- 2 - -
I{ Foglalasi Kolcsonzo
datum adataj
(output) ) (output)

T




Relacios adatelemzeés

Logikai adatmodellezés: felulr6l lefelé (top-down)

Relacios adatelemzes: alulrdl felfelé (bottom-up). A
fejlesztéesnek abban a szakaszaban vegezzuk, amikor a
tulajdonsagtipusokrol mar elég részletes informacionk
van.

A két modszer eredmenyet 6sszehasonlitjuk, és addig
finomitjuk az elemzéseket, amig az eredmenyek meg
nem egyeznek.



A relacios adatelemzeés lépései

« Tulajdonsagtipusok 0sszegyujtése.

* Relaciosemak felirasa a tulajdonsagtipusokbol
(esetleg I/O szerkezetek alapjan).
Normalizalatlanok lehetnek, meg 1NF sem kotelezo.

 Normalizalas 3NF-ig (tovabb menni csak ritkan kell).
« Konszolidalas: azonos kulcsu sémak osszevonasa.

Eredmeny: relacios adatbazis séma.



Relaciosémak irasmodja

Relacioséma neve: Példa:
vastag betd.
Attributumok (tulajdonsagok): Dolgozé
egymas ala. addészam
Kulcs: alahuzva. nev.
Kiilso kulcs: csillaggal. lakelm <ahel
Halmaz attributum, ismétiodoé csoport rbneuOnSZ?é: y

(beagyazott tabla):

behuzassal.



1. példa

INF
Normaliza- Dolgozé
latlan addszam
nev
Dolgozé lakcim
adoszam
nev Dolgozik
lakcim *addszam
munkahelynév munkahelynév
munkahelycim munkahelycim
beosztas beosztas

2NF

Dolgozé
adoszam

nev
lakcim

Dolgozik
*adoszam

*munkahelynév

beosztas

Munkahely
munkahelynév

munkahelycim

fliiggeés: munkahelynéev — munkahelycim




2. péelda

Normaliza-
latlan

Konyv
konyvszam
szerz0

cim
olvasdszam
olvasonév
lakcim
Kivétel

INF (2NF)

Konyv
konyvszam
cim
olvasdszam
olvasonév
lakcim
kivétel

Szerzo
*konyvszam
szerz6

3NF
Konyv

konyvszam
cim
*olvasdszam
Kivétel

Olvaso
olvasoszam

olvasonév
lakcim

Szerzo
kOonyvszam

szerzO

fiigges: olvas6szam — {olvasoneyv, lakcim}




Osszehasonlitas a logikai adatmodellel

1. modszer: A relacios adatelemzés eredményébdl irunk
fel egyedmodellt:

* Relacionév =» egyed, kuls6 kulcs =» kapcsolat.

* A kapott egyedmodell 6sszehasonlitasa a logikai
adatmodellezésnél kapott egyedmodellel.

2. moédszer: A logikai adatmodellezés eredményebdl irunk
fel relacios modellt:

* EK modell = relacios adatbazis séma

* A kapott adatbazis sema 0sszehasonlitasa a relacios
adatelemzes eredmenyével.



Adattablak leirasa

Cél: a relaciosémak megadasa magyarazatokkal

Tabla neve

attributum tipus, hossz |leiras

attributum tipus, hossz |leiras




Példa

Megrendelés

megrKod Decimal(10) | A megrendelés
nyilvantartasi kodja
*termKod Decimal(10) | A megrendel0 altal rendelt

termék kodja

szerzSzam Varchar(20) | A szerz6dés szama, amin
a megrendelés szerepel

menny Decimal(10) | Arendelt termék
mennyisege

hatarido Date A megrendelés hatarideje

teljesites Date A megrendelés

elkészulésének datuma




Egyed-esemény modellezées

Egyed-esemeny matrix:

* Fuggblegesen az egyedek felsorolasa.

* Vizszintesen az események felsorolasa.

A matrix bejegyzesei:

L =létrehozas

« O =olvasas

« M = modositas

T =torlés

(Mas megkozelités: R=read, W=write, M=modify)



ESR[RATYIIE JoZe R[] E H

RSPISOPOUI JRURRIpR HoTRWRN[Y|'S)

afalpalag Hozewrere 1)y

esplIsope W Heumipe Sajaq]

a[aKpatag Fagaq I

ESRTEATYIRE 50AT0)

ESEIIEOR 0TI HEURIPE $0430)

a1l ala7 soate [

EERIIEOpe T e URIERE $RI1qFap

359112801 seziqfaw )

ESEIE Op QU HoJEpR Z0Zsa 1ARIe J)

alajaalaj zozsa 148my [

A[RIIA]R] HRIRZEP QU 153323 _..D.

H

H

3] LA0] AT3] T33[3E3 7]

H

25311809 o[ deu 153[aza ]

L
il

Események
LETREHOZAS
MODOSITAS

TORLES

Egyedek
Allcalmazott

Arlista

Beteg

Betegzeg

Eép

Eerelési Mad

o lé

Eerelési Ma

Eezelesi Terv

Esnyweles

Eilsa wallalkozd

Ideghizas

Oryos

Eendeld

Szamla

TE

Példa
egyed

ry

-esemény

matrixra

delo

nyilvantartasa)

4

dasSZal ren

(fog




Dialogus-tervezes

Cél: képernybtervek és menuszerkezetek elkészitése.

Kiindulas: a funkciomeghatarozasnal a felhasznal¢ altal
kezdemeényezett on-line funkciokat tekintjuk.

Lepések:

 Felhasznaloi szerepek: hasonlo tevékenysegi korl és
jogosultsagu felhasznaloi csoportok behatarolasa.

« Szerep-funkcio matrix készitése

« Dialogusok megtervezese.



y

Szerep-funkcido matrix keszitese

Ugyallapot megvaltoztatasa Ahol .c.ill(alg)gus |
- ' Szukseges, x-sze
Ugyiratkisérd készitése ST J
, jeloljuk.
Ugycsoportba sorolas . g
Az x-szel jelolt
Iktatés “=  dialogusok kozott
Szignalas azonosak is
e ~ i lehetnek
Ugyintézd X ]
—y Kritikus (fontos)
— § dialogusokat
ooszt. vez. | X X XS\~ bekarikazva
Osztélyvez. | X | jelolik.
Péstabonté X -




Dialogusok megtervezése

» Az egyes funkciokhoz keszitett I/O szerkezetek
alapjan torténik.
« Dialogus elemek logikai csoportositasa

(pl. adott inputhoz kapcsoljuk a hozza tartozo
outputokat)



Menutervezeés

 Kiindulas: szerep-funkcio matrix: minden "x" egy legalso
szintl menupont

« A matrix sorai szerint ..,
. ., Ugyintézd
hierarchiaba fsmentie
csoportositunk. MENO
(D K U Kisé Ugyall t
okumentum iratikisérd gyailapo
kezelés 1 L gf(ezelés J viltoztatas Intézkedés
A /
MENOQO2 MENDO3 DIAL24 MENOCS

w Ugycsoport (
kérdezé
LLe rdezés J [ atsorolas ) Felfuggesztés
J

DIAL34 DIAL22 DIAL1A




Gyakorlati alkalmazas

A feladat megfogalmazasa
Jelenlegi helyzet vizsgalata

Jelenlegi fizikai AFD
Jelenlegi egyedmodell
Jelenlegi logikai AFD

Kovetelmenyek meghatarozasa

Kovetelmény katalogus
Tervezett logikai AFD

Tervezett egyedmodell
Funkcio meghatarozas
Egyed-esemény matrix

Logikai rendszertervezes

« Relacios adatelemzeés
(normalizalas)

« Egyedmodell

« Egyedmodellek
osszehasonlitasa

Fizikai rendszertervezes

* Tervezett fizikai AFD

* Fizikai adatbazis
specifikacio

Felhasznaloi kezikonyv

Miikodesi kezikonyv



